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Estimados amigos,

La gestion sostenible es una forma de entender y de
desempenar una actividad en un entorno global, pero

es ademas, Y esto es lo mas trascendente para Reganosa,
algo intrinseco a nuestro modelo de negocio. €sta
integrada en nuestra estrategia y es una pieza esencial
en la toma de decisiones.

Con este convencimiento, tengo la satisfaccion de
presentar el Informe de Sostenibilidad 2015, elaborado

y verificado de conformidad con la opcion exhaustiva de

la Guia G4 de Clobal Reporting Initiative. A través de sus
paginas compartimos con todos los grupos de interés
nuestra vision y desemperio en todos los ambitos de
gestion. Sequimos un criterio de maxima transparencia
que nos ha permitido generar una valiosa herramienta de
mejora continua, y que confio sera, un afio mas, el germen
de nuevos e interesantes proyectos.

El 2015 ha sido un afno importante para nuestra compania,
marcado por una pauta clara: la apuesta por la innovacion
y la expansion del conocimiento. La experiencia de
Reganosa en proyectos nacionales e internacionales

ha generado nuevas oportunidades de negocio. Por ello,
hemos puesto nuestras capacidades a disposicion del
mercado mediante la constitucion de Reganosa Servicios,
una filial que se dedica a prestar servicios de operacion

y mantenimiento, ingenieria, consultoria y formacion

para proyectos de disefio, construccion, operacion

y mantenimiento de infraestructuras gasistas.
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Como compania energética, tenemas una gran
responsabilidad en la tarea de construir un futuro sostenible,
y en particular, debemos realizar nuestros mejores esfuerzos
para contribuir al cumplimiento de los objetivos fijados en la
COP21. Asumimos el ineludible compromiso de suministrar
una energia fiable y competitiva a las empresas y a los
consumidores, y apostamas por iniciativas que reduzcan

las emisiones que aceleran el cambio climatico.

£n este sentido, hemos avanzado en el desarrollo del
proyecto para la creacion de un hub de GNL en el noroeste
peninsular, que favorecera la descarbonizacion de las rutas
maritimas atlanticas. Reganosa participa como socio

en el proyecto «CORE LNCGas hive», seleccionado y dotado
de fondos por la Comision Europea para desarrollar una
cadena logistica de GNL segura y eficiente que permita
impulsar la utilizacion del gas como combustible

para el transporte marino.

Ademas, fruto del Convenio para el fomento del gas natural
licuado como combustible maritimo suscrito con la Xunta de
Galicia, se ha finalizado el disefio de un bugue de suministro
de GNL gue completa el esquema de la cadena logistica. Por
sus dimensiones, distribucion y sistemas de propulsion se
trata de un referente tecnolégico, que aportaria flexibilidad
para atender a la demanda prevista y podria navegar de
manera ininterrumpida desde la terminal de Mugardos
hasta los puertos del norte de Europa.



En el afio 2015 nuestra gestion ha continuado orientada

a alcanzar la maxima eficiencia en costes, siguiendo un
proceso de constante adaptacion a las necesidades logisticas
del mercado. £l resultado econémico del ejercicio, el

primero completamente afectado por la reforma del sistema
retributivo, ha cerrado con un incremento de los fondos
propios de un 10,6% y una reduccion de la deuda de un
10%. Un afo mas, se afianza la sélida situacion financiera

de la compania para sequir avanzando en el cumplimiento
de nuestros objetivos estratégicos.

En materia de responsabilidad social corporativa hemos
implantado un marco que asegure la aplicacion y efectividad
del Codigo Etico y de Conducta de Reganosa. Se ha creado

el Comité de Etica, integrado por consejeros y miembros

de la direccion y se ha puesto a disposicion de todo el que

lo desee el Canal Etico en la web corporativa, a fin de resolver
todas las dudas sobre los principios de actuacion y los valores
que deben regir las relaciones profesionales.

Una de las ideas que nos ha inspirado desde siempre

es que la investigacion y el conocimiento sélo pueden
aportar verdadero valor cuando son compartidos con
nuestro entorno. €s por ello que invertimos gran parte

de nuestros esfuerzos de cooperacion social en proyectos
culturales y educativos. Con este espiritu, surgio la idea
de construir un Centro de Interpretacion que albergase
los restos arqueologicos del yacimiento romano de Caldoval.
Nuestro firme compromiso lo convirtié en una realidad,

y hoy las obras de construccion se encuentran finalizadas.
Durante el afio 2016 la comunidad de Mugardos podra
disponer de una instalaciéon Gnica que conservara un
vestigio de nuestra historia.

En el futuro, continuaremos centrandonos en la excelencia
operativa y trabajaremos en el desarrollo de infraestructuras
que contribuyan a configurar sistemas gasistas sequros

y eficientes. Nuestro Plan Estratégico 2016 — 2020 se
desarrollara desde un enfoque sostenible basado en tres
pilares fundamentales: eficiencia operativa, crecimiento
nacional e internacional e inversion en innovacion.
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Finalmente, en nombre del Consejo de Administracion

que presido, quiero agradecer profundamente a todos los
profesionales de la compania la dedicacion y el esfuerzo

que realizan cada dia. Ellos son el motor que nos permite
superar con éxito todos nuestros retos y son nuestra garantia
de crecimiento futuro. Gracias también a nuestros clientes,
Administraciones, comunidades locales, proveedores y demas
entidades con las que Reganosa interactda por la confianza
que depasitan en nosotros y por ser la razén que impulsa
nuestra busqueda constante de la excelencia.

José Maria Paz Goday
Presidente
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Reganosa es una empresa dedicada al desarrollo, operacion Reganosa, forma parte, ademas, de diversos organismos

1-1 NueStra y mantenimiento de infraestructuras gasistas de acuerdo nacionales e internacionales del sector, y coopera con

con los principios de sequridad, eficiencia y flexibilidad. las autoridades requladoras en el desarrollo normativo.

aCthldad Su actividad contribuye a garantizar la diversificacion y £s miembro de eNTSOG, donde participa con todos los

seguridad del suministro del sistema gasista espafiol. [C4-3] TS0 europeos a fin de promover y garantizar una gestion

coordinada y una evolucion técnica adecuada de la red
La compania esta certificada como gestor de la red de de transporte en Europa. [C4-16]
transporte europeo (T50] y gestiona uno de los puntos de
acceso al sistema de gas natural, asegurando el correcto
funcionamiento de las redes de transporte.

™ : i Reganosa es una empresa
TR ey o e dedicada al desarrollo, operacién y mantenimiento
de infraestructuras gasistas ”»
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Principios
de gestion

Seguridad
El cero en accidentes
es posible.

Eficiencia
operativa
Optimizacion de los
procesaos Y aplicacion
de las mejores practicas.

Flexibilidad

Adaptacion constante a

las exigencias operativas y
necesidades de los clientes.

i Seguridad, eficiencia operativa y flexibilidad ”
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Nuestras
infraestructuras

1 Terminal de cNL de Mugardos
Capacidad de atraque: 15600 m* / 266.000 m*
Capacidad de almacenamiento: 300.000 m*
Capacidad de regasificacion: 412.800 Nm?/h

2 Gasoducto Abegondo-Sabon
Longitud: 44,7 Km

Estaciones de regulacion y medida: 2
Posiciones: 6

Presion de disefo: 80 bar

Diametro: 16/10"

3 Gasoducto Cabanas-Abegondo
Longitud: 30,4 Km
Posiciones: 1

Presion de disefo: 80 bar
Diametro: 26"

Terminal de GNL de Mugardos
Estacion de regulacion y medida
Puntos de conexion a la red
Central de ciclo combinado
Refineria

Puerto
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4 Gasoducto Mugardos-As Pontes-Guitiriz
Longitud: 54,4 Km

Estaciones de regulacion y medida: 1
Posiciones: 6

Presion de disefio: 80 bar

Diametro: 30/26/20/16"



Estructura
organizativa

Reganosa se estructura por lineas de negocio para actuar
con agilidad y especializacion, y mantener un estricto
cumplimiento de la normativa sectorial. La compania
desarrolla actividades reguladas en el sistema gasista
espanol a través de su sociedad Regasificadora del
Noroeste, S.A,, certificada como T50. En su desempeno,
analiza de manera continua las circunstancias del sistema
gasista con el fin de desarrollar servicios de valor afadido
para sus clientes que soporten las necesidades logisticas
del mercado de gas natural.

La experiencia de Reganosa en proyectos nacionales e
internacionales y la apuesta continua por la innovacién han
desarrollado las capacidades de la compania y han generado
nuevas oportunidades de negocio. Para dar respuesta a esta
realidad, en 2015 se constituyd Reganosa Servicios, S.L., una
filial dedicada a la prestacion de servicios de 0sm, ingenieria,
consultoria y formacién en relaciéon con las actividades

de disefo, construccion, puesta en marcha, operacion y
mantenimiento de plantas de regasificacion, gasoductos e
infraestructuras gasistas de la red basica.




1.

(C4-4)

Servicios
prestados
por Reganosa

Descarga de buques

Las instalaciones de la terminal de Mugardos reciben
bugues metaneros con capacidad de almacenamiento
entre 15.600 m* y 266.000 m* que transportan el GNL
a una temperatura de -160 °C.

Trasvase de GNL y enfriamiento de buques

En la terminal se realiza el trasvase a los buques del GNL almacenado en
los tanques y operaciones de enfriamiento; desde la puesta en gas natural
de los tanques de los buques (gassing up) hasta el enfriamiento paulatino
de los mismos a su temperatura de operacion final (cool down).

Almacenamiento de GNL

La prestacion de servicios incluye el derecho de uso del almacenamiento
operativo necesario, en los términos que establece la normativa de acceso
a las instalaciones.

Regasificacion

El GNL, almacenado en los tanques de la terminal

a -160 °C, se transforma a su estado gaseoso aumentando su temperatura
mediante un proceso fisico, para el cual se utilizan con caracter general
vaporizadores de agua de mar.
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Transporte de gas natural

Mediante la red de transporte troncal titularidad de
Reganosa se vehicula el gas conectando la terminal de

GNL con el gasoducto Tui-Llanera, consumidores cualificados
directamente conectados a la red y redes de distribucion
que suministran a diversos municipios.

Carga de cisternas

En la terminal de Mugardos se presta el servicio

de carga de cisternas, o que permite el suministro a
empresas e industrias del noroeste peninsular, y abastece
a los consumidores domésticos de zonas poco gasificadas
a través de plantas satélite conectadas a las redes

de distribucion.

Analisis de laboratorio

El laboratorio de Reganosa presta servicios de analisis de la composicion del
gas natural y GNL a los usuarios de sus instalaciones y a empresas y entidades
externas, mediante un equipamiento perfectamente calibrado y verificado.

0&M, formacion y consultoria.

Reganosa presta servicios de formacion, simulacion de redes de transporte,
ingenieria, asesoramiento técnico y consultoria en relacion con el disefo,
construccion, puesta en marcha, explotacion, operacion y mantenimiento
de terminales de GNL e instalaciones de transporte de gas.
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ClClO de En el ano 2012 Navantia, Reganosa y Gas Natural, firmaron un Puerto de Ferrol en uno de los pocos del mundo en el que un
reparacClon | acuerdo pionero para ofrecer conjuntamente servicios integrales buque puede llegar, descargar, repararse, enfriarse, cargarse
de reparacion de buques gaseros. Esta actividad ha convertido al y partir cubriendo un ciclo de reparacion completo.
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Datos de la actividad [G4-9] 2013 2014 2015
Descarga de buques (GWh) 18.964 21051 16,520
Produccién (GWh]) 19.215 20.131 16,576

Regasificacion (GWh) 13561 10.190 14.385

Carga de cisternas (GWh) 1939 2.994 2138

Trasvase de GNL a buques (GWh) 3.604 6.947 53
Gas transportado en la red de gasoductos (GWh) 13.827 10.824 14392
Coeficiente de utilizacion de la terminal de Mugardos (%) 42 Ll 36
Informacion financiera [C4-£C1] [G4-EC4] [G4-9] 2013 2014 2015
Beneficio neto (€) 12.890.931 12.010.021 15501.491
EBITDA [€) 46.383.716 44.882.033 47319.143
Dividendos (€) 4.000.000 2.000.000 4.000.000
Inversiones (€) 680.862 538.923 969.399
Deuda neta (€) 203.658.014 177.092.981 156.749.713
Fondos propios (€] 97.099.830 107.051516 118533.008
Activos (€] 294927304 274.175.749 254.625.881
Ratio Deuda Neta/EBITDA 4,39 3,95 332
Ayudas econémicas otorgadas por las Administraciones (€] 280.556 253.665 100.000
Datos sobre seguridad y medioambiente [Cu4-EN31][C4-0C13] 2013 2014 2015
Formacion de la plantilla en materia de seguridad (horas/empleado) 14,97 487 336
Simulacros y ejercicios de seguridad desarrollados (n°) 2 3 b
Inversiones en mejoras ambientales (€) 166.797 136.004 60.200
Gastos en estudios de control medioambiental (€) 127524 116.630 171.229
Auditorias de calidad y sequridad, internas y externas (n°) 6 6 7




Motor de crecimiento [C4-EC1] [G4-EC8] [G4-ECI] 2013 2014 2015
Valor econémico generado [€) 58.291.995 56.413.001 59.575.285
Valor economico distribuido (€) 28.335.980 27,744,117 29.547304
Porcentaje de proveedores gallegos contratados (%) 52 50,58 52,19
Grandes industrias gallegas a las que se les ha proporcionado gas natural (n°) 25 33 33
Ahorro econdmico en estas empresas gracias al cambio gas natural*! (€) 58.760.111 95.630.102 30.965.233
Reduccion de emisiones en estas empresas gracias al cambio a gas natural*? (tCO2eq) 53.506 91.984 34.845
Desarrollo del gas natural en Galicia* (indice de gasificacion) 8,56 8,79 911
*1Y2 Dato estimado. Se ha considerado que el combustible consumido antes del cambio a gas natural era gasoil.
*3 ndice estimado a partir de los datos sobre n° de clientes de gas (fuente: Sedigas;) y poblacion (fuente: INE).
Accion social [G4-EC1] [CL4-ECT) 2013 2014 2015
Inversion social en relacion con el eBITDA de la compaiiia (%) 0,73 1 4,20
Inversion social en relacion con el beneficio neto de la compania (%) 2,61 3,75 12,90
Inversion social total (€) 336.940 443,006 2.005.531
Proyecto para la puesta en valor de los restos arqueoldgicos del yacimiento de Caldoval (€]~ 43.200 206378 1.799.659
Donaciones y patrocinios* (€] 176.670 137.704 121300
Importe dedicado a becas (€] 117.070 98.924 84572
Personas que participan en las diferentes entidades deportivas apoyadas por Reganosa (n°) 5645 6.141 6.264
Becas y practicas (n° de beneficiarios) 33 22 19

* Seincluye VA
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Desarrollo profesional [G4-LAB] [G4-9] [G4-LA9] [CL-LATLT] 2013 2014 2015
Empleados a 31 de diciembre (n°) 67 69 70
Tasa de rotacion 0,03 0,01 0
indice de nuevas contrataciones 0,04 0,04 0,01
gmpleados con contrato indefinido (%) 955 2.8 914
£dad media de la plantilla (afos) 40,36 40,75 41,73
Perfiles profesionales (% de titulados superiores y medios) 45 48 48,57
Indice de frecuencia* 1738 8,61 8,17
Indice de gravedad*? 0,96 2,29 056
indice de absentismo*? 138 3,57 148
Formacion por empleado (horas/empleado) 58,48 67,62 54,00
Empleados que reciben evaluaciones de su desempeno (%) 92,54 91,30 90
*1 indice de frecuencia = n° de accidentes con baja x 1.000.000/horas trabajadas

*2 ndice de gravedad = n° de jornadas perdidas x 1000 /horas trabajadas

*3 indice de absentismo = horas perdidas/horas tedricas x 100

Clientes y cadena de suministro [G4-EN32] (G4-LA14) [G4-RH10] (G4-S09) 2013 2014 2015
Clientes que han recibido encuestas (%) 100 100 100
Satisfaccion de los clientes (%) T4 76 83
Proveedores contratados registrados en la base de datos de homologacion (%) 38 39 38
Proveedores regi;trados en la base de datos de homologacion 85 83 82
que han sido certificados de acuerdo con UNE 9.001 (%)

Gobierno corporativo y transparencia [Ct4-S04] [C4-S05] 2013 2014 2015
Consejeros a 31 de diciembre (n°) 14 20 20
Mujeres en el Consejo de Administracion (%) 7 10 5
Empleados que han recibido el Cadigo Etico (%) N/A 100 100
Comunicaciones recibidas en el Canal €tico (n?) N/A N/A 1
Incidentes relacionados con corrupcion (n°) 0 0 0
Noticias sobre la compania recogidas en medios de comunicacion (n°) 224 265 237
Personas que han visitado la terminal de Mugardos (n°) 391 570 268
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Mision Un modelo
Somos una empresa energética que trabaja para mejorar el bienestar de para enriquecer
las personas y reducir el impacto del cambio climatico. Garantizamos la nuestro entorno

seguridad de nuestro entorno, implantando los Gltimos avances tecnologicos.
Estamos orientados a la generacion de valor para la sociedad, nuestros
clientes y accionistas.

Vision empresarial

Nuestro objetivo es ser una empresa innovadora, de calidad y comprometida
con el medioambiente, que mejore el bienestar de las personas, ademas de
fomentar su desarrollo y crecimiento, garantizando la disponibilidad de las
infraestructuras energéticas necesarias y su gestion segura y eficiente.

Valores Nuestra comunidad: Las personas: El medio ambiente:
* Integridad * Abastecimiento de energia « Contribucion al desarrollo * Reciclaje y control de residuos
« Honestidad limpia y competitiva. de la comunidad. y emisiones.
e Transparencia * Programas educativos o Cultura y valores sostenibles. » Consumos responsables.

y culturales. _
e £sfuerzo personal « Formacion y desarrollo e Seguridad en nuestras
« Compromisa con el proyecto  Apoyo a entidades deportivas integral de nuestros operaciones.

: : y artisticas. rofesionales.
e Compromiso con la sequridad k

¢ Respeto
e Arraigo local y proyeccion global



Arraigo en la
cultura de
empresa

[C4-DMA]
[Cl-HR4]
[C4-S03]

[Gt-15)
(Gt-56)
(CL-57)
(C4-58)

Pacto Etico

El Codigo Etico y de Conducta de Reganosa, aprobado por el Consejo de
Administracion, recoge los valores que orientan las actividades y operaciones
de la compania, y el comportamiento de todos sus empleados. [C4-DMA]

El Codigo Etico y de Conducta suscribe de forma expresa todos los principios
del Pacto Mundial de las Naciones Unidas, iniciativa a la que Reganosa se
adhirio en el afo 2013. Ademas, se fundamenta en los valores desarrollados y
promovidos desde el Consejo de Administracion, disefados para alcanzar los
maximos estandares de responsabilidad e integridad profesional.

Su adopcién ha sido un hito importante en materia de transparencia, y
trata de extender las buenas practicas de gestion y buen gobierno a todas
las entidades y proveedores que trabajan con la compania. €l Cadigo se
encuentra accesible a través de la web corporativa: www.reganosa.com.
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Comité de Etica
En el afo 2015 se constituyd el Comité de Etica de Reganosa, que reporta
directamente al Consejo de Administracion y esta integrado por un consejero,
el letrado asesor del Consejo de Administracion y miembros de la Direccion.
De acuerdo con el Reglamento Interno que rige su funcionamiento, este
Comité tiene entre sus objetivos:
e Impulsar la integracién de un comportamiento profesional, ético y
responsable en la estrategia y gestion de Reganosa.
¢ Salvaguardar el respeto y cumplimiento de los principios
establecidos en el Codigo.
e Desarrollar las competencias relativas a su interpretacion
vinculante y aplicacion.

Canal Etico

Los grupos de interés de la compania disponen de un Canal Etico,
accesible desde la web corporativa, que tramita las consultas relativas

a la aplicacion del Codigo y ayuda a resolver los dilemas o inquietudes
sobre el comportamiento ético en el ambito de trabajo y en las relaciones
profesionales. [C4-57] [G4-58] [G4-LA16)

Control de la

cadena de suministro

En el afo 2015, Reganosa ha aprobado la inclusiéon en sus Condiciones
Generales de Contratacion de una clausula que establece el compromiso de
todos los proveedores de respetar los principios contenidos en el Codigo Etico
y de Conducta de Reganosa y en el Pacto Mundial de las Naciones Unidas.
[G4-HR10] [G4-LA14] (G4-S09)



Acciones
de difusion

En mayo de 2015 el presidente de
Reganosa reunio a toda la plantilla para
transmitir la importancia de incorporar los
principios contenidos en el Codigo Etico

y de Conducta en las actividades diarias

de Reganosa e informar sobre todos los
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mecanismos disponibles para asegurar su
plena efectividad y cumplimiento. Al finalizar
esta reunion, todos los profesionales de

la compania recibieron de manos de los
miembros del Comité de Etica un ejemplar
del Codigo.
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Tipo deriesgo  Descripcion del tipo de riesgo

Reganosa | Informe de sostenibilidad 2015 | Cobertura y gestion de riesgos 22

Medidas preventivas y acciones correctivas [ Cl4-DMA] [Cl-2] [G4-LALYL]

Regulatorio Reganosa opera en un sector regulado, por lo que los
cambios en su marco normativo podrian tener incidencia
en sus resultados.

Fluida comunicacion con los organismos reguladores y administraciones pablicas nacionales e internacionales en un marco colaborativo.

Seguimiento continuo de las modificaciones legales aprobadas en cada momento y realizacion de propuestas de desarrollo regulatorio.

Participacion en asociaciones, foros de debate y grupos de trabajo, e interactuacion de forma activa con el resto de agentes del sector.

Defensa juridica de los intereses de la compafia en aquellos casos en los que resulta necesario.

Disefo de un Plan de eficiencia energética que permita optimizar la operativa y responda adecuadamente a las exigencias del marco retributivo.

Implementacion del software de simulacion de la red de transporte de gas GANESO, que permite simular la aplicacion de multitud de politicas.

Participacion activa en los grupos de trabajo de eNTSOG para el desarrollo de los Codigos de Red europeos, que permitiran una explotacion eficiente
y un desarrollo adecuado del mercado interior del gas natural.

Negocio Seguridad, salud y medioambiente
La gestion rigurosa garantiza que los impactos
y riesgos se minimizan o eliminan.

Implantacion y mantenimiento del Sistema Integrado de Cestion de la calidad, medioambiente y seguridad y salud ocupacional
(IS0 9001, OHSAS 18001, ISO 14001 y EMAS).

Aprobacion del Plan de Prevencion de Riesgos Laborales, donde se desarrollan las acciones preventivas a integrar en toda la estructura organizativa.

Realizacion cada ano de la Planificacion de la actividad preventiva, en la que se establecen las medidas a llevar a cabo para controlar, reducir y
eliminar los riesgos detectados en las evaluaciones de riesgos realizadas periédicamente.

Revision periodica del Plan de Autoproteccion y realizacion de simulacros para establecer la eficacia de las actuaciones previstas en el mismo y en el
Plan de Emergencia Exterior.

La compania dispone de un paquete de seguros con empresas de reconocido prestigio y experiencia internacional en el sector energético para
responder a todas aquellas contingencias que pudieran plantearse.

Mercado
La incertidumbre sobre la evolucion de la demanda
puede incidir sobre los resultados de la compania.

Seguimiento constante del comportamiento de la demanda y participacion en iniciativas para el desarrollo de nuevos usos del gas natural.

Operacion
Se refiere a los riesgos derivados de las infraestructuras,
tales como fallos o indisponibilidades.

Desarrollo e implantacion de procedimientos y actuaciones segun criterios de calidad, medioambiente y prevencion,
(Certificaciones ISO 9001, OHSAS 18001, ISO 14001 y EMAS).

Validacion de los métodos analiticos internos utilizados en laboratorio de acuerdo con la norma ISO 17.025 a través de una auditoria de acreditacion.

Revision preventiva y predictiva de equipos, de acuerdo con programas especificos de mantenimiento.

Ademas de las actuaciones preventivas, el Procedimiento de gestion de incidentes industriales establece la metodologia del proceso de investigacion
de las conductas o factores que han determinado la ocurrencia de incidentes. A partir de las conclusiones alcanzadas, se implanta y se realiza el
seguimiento de medidas correctivas y preventivas especificas para evitar su repeticion.

Establecimiento de un procedimiento de homologacion de proveedores para la contratacion de servicios, obras y aprovisionamientos, que aseguran
la seleccion de los mas cualificados.

Financiero Riesgo de tipos de interés

Politica de cobertura de este riesgo basada en el mantenimiento de tipos de interés fijos en al menos el 50% de la deuda.

Contratacion de sistemas de cobertura de tipos de interés que protejan al negocio frente a escenarios de tipos altos.

Flujo de caja

Mantenimiento de las disponibilidades liquidas necesarias para hacer frente a los compromisos financieros.

Seguimiento exhaustivo y estimacion de la evolucion futura del déficit del sector gasista en Espana.
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5.1 Seguridad en nuestras
“ operaclones y proteccion
del medioambiente

Desempeiio en 2015 Objetivos para 2016

Seguridad y salud Seguridad y salud
e Elaboracion del Plan de Compromiso de Seguridad y Salud, que » Desarrollo del plan de accion definido tras la elaboracion
define las medidas especificas en materia de formacion, estructuras del Plan de Compromiso de Seguridad y Salud.
organizativas y nuevos procedimientos para reforzar la sequridad e Incorporacion de criterios médicos, practicas de primeros auxilios
integrada entre la plantilla. y protocolos de actuacion en caso de incidentes laborales.
e Desarrollo de un plan de simulacros en la terminal de Mugardos. e Desarrollo de un plan de simulacros en la terminal de Mugardos destinado
a optimizar las intervenciones técnicas del personal propio y externo ante
Medioambiente eventuales situaciones de accidente.
¢ Avance en el analisis de la Huella de Carbono e Implantacion del Sistema Integrado de Gestion en Reganosa Servicios.
de la actividad de Reganosa.  Reduccion progresiva de los indices de frecuencia y gravedad.
 Proyecto de mejora de las instalaciones para la reduccion de consumos
de electricidad y gas en las operaciones de trasferencia de GNL. Medioambiente
e Reduccion de un 50% en la generacion de residuos peligrosos. e Finalizacion del analisis de la Huella de Carbono de la actividad de Reganosa.
e Reduccion de un 23% en la generacion de residuos no peligrosos. e Actualizacion del Analisis de riesgo medioambiental de acuerdo con el estandar
e Realizacion de la auditoria energética segun la UNE 216501 establecido en la Guia metodoldgica para la elaboracion de los Analisis de riesgos
e Desarrollo del Plan de seguimiento de los sedimentos y organismos medioambientales para plantas de GNL, aprobada por el Ministerio de Agricultura,
de la franja litoral cercana a la terminal de Mugardos. Alimentacion y Medio Ambiente en 2015.
¢ Desarrollo de proyectos de mejora ambiental en el marco de Convenio e Mantenimiento del Plan de seguimiento de los sedimentos y organismos de la franja litoral
de buenas practicas suscrito entre Reganosa y la Autoridad Portuaria cercana a la terminal de Mugardos.

de Ferrol - San Cibrao. » Diseno del Plan de eficiencia energética.



511

[CL-DMA]

Reganosa | Informe de sostenibilidad 2015 | Gestion sostenible: desempefo y objetivos 25

La seguridad
es lo primero

La seguridad es el principio basico de gestion de la compania. En cada una de
sus actividades, Reganosa aplica los estandares internacionales mas exigentes y
desarrolla las practicas necesarias para garantizar la seguridad de las personas,
instalaciones y el medioambiente.

La compania dispone de un Sistema Integrado de Gestion para la totalidad

de su actividad, auditado anualmente, y certificado, entre otros, conforme

al estandar oHsAs 18.001, que garantiza el cumplimiento de la legislacion en
materia de seguridad y salud, su integracion en el sistema general de la empresa,
el compromiso de adecuacion y mejora continua, y el control de los riesgos,
adoptando las medidas necesarias para eliminarlos o minimizarlos.

Entre los procedimientos del Sistema Integrado de Cestion, Reganosa ha
desarrollado un método de vigilancia y observacion en materia de sequridad, que
permite detectar e implementar acciones de mejora tanto en el ambito laboral
como industrial, e incluye los criterios de comunicacion, analisis y respuesta de la
organizacion ante las incidencias detectadas.

Durante el afo 2015 se ha desarrollado el Plan de compromiso de Sequridad y
Salud, que implementa en la organizacion un programa de prevencion y fija los
objetivos de la compania para mejorar las condiciones de trabajo y proteccion de
la salud, reforzando el objetivo de seguridad integrada de la empresa.

Tras un diagnostico inicial en el que se realizd un analisis de riesgos laborales e
industriales, y de los sistemas de operacion y gestion de los trabajos del personal
interno y externo, se llevaron a cabo actividades formativas y de concienciacion
a toda la plantilla en funcién de las necesidades que se detectaron. Ademas, se
fijaron las estrategias, procedimientos y estandares de actuacion que permitan
llegar al nivel de accidentabilidad cero, y se han establecido los mecanismos de
seguimiento y control del Plan que aseguren su maxima efectividad.



Sisterma de prevencion de riesgos laborales cs-oma

El Plan de Prevencion de Riesgos Laborales de Reganosa establece las medidas a integrar en los procesos
operativos y en las condiciones y organizacion del trabajo, con el fin de asegurar el control de los riesgos
en todas las instalaciones.

Reganosa promueve la cultura de seqguridad entre sus contratistas, extendiendo todas las medidas y
requisitos técnicos para la realizacion de actividades en las instalaciones a las empresas colaboradoras.
Los contratistas son examinados antes de la formalizacién de la relacién contractual y durante el
desarrollo de la misma.

El compromiso con la seguridad y salud de las personas y el cumplimiento riguroso de nuestras politicas
ha permitido reducir los indices de frecuencia y gravedad del personal propio con respecto a 2014, y
mantener en cero la tasa de enfermedades profesionales. [G4-LA6]

2013 2014 2015
Indice de frecuencia del personal propio 1738 8,61 817
indice de gravedad del personal propio 0,96 2,29 0,56
indice de absentismo del personal propio 138 357 148
indice de frecuencia para trabajadores externos 0 0 11,87
Tasa de enfermedades profesionales 0 0 0
Victimas mortales 0 0 0

Estas cifras son posibles también gracias al esfuerzo realizado en materia de formacién, concienciacion
y ejercicios de seqguridad, que se dirigen tanto a los profesionales de Reganosa como a las personas y
empresas externas que desarrollan actividades en las instalaciones de la compania.

» 33,6 horas de formacién por empleado en materia de sequridad, salud y medioambiente
e 4 simulacros de accidentes en la terminal de Mugardos en 2015
» 100% charlas de seguridad previas para los contratistas que realizan trabajos en nuestras instalaciones

Adicionalmente, el Comité de Seqguridad y Salud, compuesto por dos miembros del colectivo de técnicos
y dos de los responsables y directivos de area, se retine trimestralmente para revisar las actuaciones de la
empresa en materia de prevencion de riesgos laborales. [G4-LA5] [G4-LAS]




* Simulacro realizado en la terminal de Mugardos
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Salud laboral

Reganosa promueve habitos saludables
entre sus profesionales, realizando de
forma periddica reconocimientos médicos e
impulsando la participacién en campanas y
actividades informativas sobre salud.

¢ 92,85% de la plantilla ha realizado
reconocimientos médicos en 2015.

* 50% de los operarios de planta han recibido
formacion sobre primeros auxilios.

Seguridad de las instalaciones
[G4-DMA] [G4-PR1] [G4-501] [G4-0G13]

Reganosa lleva a cabo un seguimiento
continuo de todas sus instalaciones mediante
los mas avanzados sistemas de monitorizacion
y control. Ademas, imparte formacion sobre
seguridad y actuacion en caso de emergencia
al 100% de los contratistas externos que
trabajan en sus instalaciones. Igualmente, los
titulares de las obras o terrenos por donde
discurren los gasoductos son informados sobre
las caracteristicas y medidas de sequridad
aplicables a las infraestructuras.

Todas las adaptaciones tecnolégicas necesarias
en las instalaciones se someten a un riguroso
procedimiento de gestién de cambios

en el que se identifican las necesidades

de realizacion de estudios cuantitativos

y cualitativos de riesgos de acuerdo con
estandares internacionales de buenas
practicas.

Reganosa realizd ademas durante 2015,
dentro de su programa intensivo de formacion
en seguridad, cuatro simulacros en las
instalaciones de la terminal de Mugardos; en
uno de ellos verifico la capacidad de respuesta
en uno de los escenarios contemplados en

el Plan de Autoproteccion, y conté con la
participacion de los remolcadores del Puerto
de Ferrol, activados por la Autoridad Portuaria.

Igualmente, el personal perteneciente al
parque de Bomberos de Ferrol realiza visitas
periodicas a las instalaciones de la terminal de
Reganosa para conocer y familiarizarse con los
productos manipulados y los distintos sistemas
contra incendios instalados, y participan,

junto con el personal que integra el equipo de
intervencion de la compania, en jornadas de
formacion contra incendios.
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[C4-DMA]
[GL-ENT]

Cuidado del
medioambiente

Reganosa es una compania que cuida el medioambiente. Nuestro compromiso
va mas alla del respeto a la legislacién ambiental. Nos preacupan los recursos
naturales que nos rodean, y queremos contribuir a su mantenimiento y mejora
a través de nuestras acciones.

Por ello, la compania se ha certificado conforme a los estandares mas
exigentes; la norma internacional 150 14.001 y el sistema europeo de Ecogestion
y Ecoauditorias eMAS. La implantacion del Sistema de Cestion Integrado

de acuerdo con estas normas asegura una gestion ambiental avanzada, el
cumplimiento de todas las previsiones normativas y la sistematizacion de los
procedimientos y pautas ambientales. Bajo este estandar, Reganosa ha asumido
un compromiso de mejora continua para prevenir y minimizar los impactos
asociados a su actividad. [C4-DMA] [G4-501]

La compania establece un sistema de control que incluye procedimientos y
estudios periddicos facultativos y acciones formativas entre la plantilla. Ademas,
Reganosa asume objetivos especificos en su Declaracion Ambiental anual para
la reduccion de las emisiones y los consumos de agua, energia y materiales, y la
optimizacion de los procesos de gestion de residuos.

Todo el desempeno ambiental se realiza con transparencia. La compania ha
establecido diversos canales de comunicacion que permiten dar respuesta a las

solicitudes de informacion de todas las partes interesadas en su funcionamiento.

A través de la Declaracion Ambiental anual se informa a todos los grupos de
interés sobre los aspectos medioambientales de la gestion, y todas las dudas
y sugerencias podran dirigirse al canal de comunicacion habilitado en la web
Www.reganosa.com.
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Control de consumos

Reganosa utiliza energia y materiales auxiliares para desarrollar las actividades
y servicios prestados en sus instalaciones. Anualmente, en la auditoria del
Sistema Integrado de Gestion, se realiza un control del registro de estos
consumos y se lleva a cabo una comparativa con los de anos precedentes para
evaluar la tendencia, comprobar la eficiencia de los procesos y fijar los objetivos

y medidas necesarias para os ejercicios siguientes.




Consumo
energeético

[C4-DMA]
[CL4-EN3]
[CL-ENS]
(C4-EN6)
[C4-ENT]

Durante el afo 2015 Reganosa ha tenido un consumo de
gas natural de 51.821 GJ. Adicionalmente, se han consumido
76.684 GJ de electricidad, y 439 GJ de gasoil.

A'lo largo del periodo 2013-2015, el consumo
energético total en Reganosa fue de 883.481 GJ.
Elincremento experimentado en 2014 se debio
fundamentalmente a los dias de operacion por debajo
del minimo técnico y las paradas de planta, gue hacen
necesaria la guema de gas natural.

Gas natural

El consumo de gas natural se produce en los momentos en
que las instalaciones operan por debajo del minimo técnico y
en las paradas de planta programadas en el tiempo. €n el afio
2015 se han reducido considerablemente los autoconsumos
de gas natural con respecto a 2014 porque, aln manteniendo
los valores de actividad global de la terminal, se ha dedicado
menor cantidad de gas natural a las operaciones de trasvase
de GNL a bugues y se ha regasificado mas. Esto sumado a

la distribucién de las paradas de planta en periodos mas
cortos de tiempo ha permitido la reduccién.

Electricidad

Se emplea principalmente para el funcionamiento de los
equipos de la terminal de GNL. Actualmente, la electricidad
constituye el primer consumo energético por importancia.

El uso de electricidad experimento un ligero aumento en
el que influyo principalmente el incremento de la actividad
de regasificacion.
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Gas natural (GJ)
Electricidad (GJ)

Gasoil (GJ GJ/t

©) 51.821 "
Consumo energético total 2013 2014 2015 Intensidad energética total 2013 2014 2015
(@J) (CJr)
Consumo de gas natural 2013 2014 2015 Intensidad energética 2013 2014 2015

(consumo de gas natural)

(=9)] 72.575 M 62.986 | 76.684 EE(eNIA] 0,0580 M 0 0u60 [l 00704

Consumo de electricidad 2013 2014 2015 Intensidad energética 2013 2014 2015

(electricidad)



Consumo de
materiales

[C4-DMA]
[C4-ENT]

Gasoil

El empleo de gasoil supuso en 2015 el 0,34% del consumo
energético total y se origind fundamentalmente en las
pruebas de funcionamiento de los motores de emergencia de
la terminal de Mugardos. También se incluyen los consumos
de combustible de la flota de vehiculos de la empresa.

THT (Tetrahidrotiofeno)

El THT es un compuesto empleado como odorizante en la
red de transporte de gas natural por motivos de seguridad.
Su concentracion en gasoducto viene determinada por
normativa y su consumo esta ligado a la regasificacion
realizada. En 2015 se produjo un aumento del consumo
debido al incremento de la actividad de regasificacion.

Nitrogeno

Su consumo esta relacionado con los inertizados de
equipos que se realizan antes y después de las tareas de
mantenimiento, asi como con el barrido y vaciado de los
brazos al finalizar las operaciones de carga y descarga del
GNL de los buques y carga de cisternas. €n 2015, se produjo
una disminucion en su consumo debido a la tipologia de los
servicios Y las labores de mantenimiento realizadas.

Bisulfito sodico

Este compuesto es utilizado en la planta para neutralizar el
hipoclorito sodico utilizado dentro del circuito de agua de
mar. A su vez, el hipoclorito sodico se genera de manera
continua en una planta de electrocloracion al comienzo del
circuito g sirve para evitar el desarrollo de microorganismos
en el interior de tuberias y equipos.
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Consumo
de agua

[C4-DMA]
[CL-ENS]
[C4-ENY]

[CL-EN22]

Agua para servicios en las instalaciones

El consumo de agua se realiza principalmente en los

usos industriales y limpieza. También se incluyen los usos
sanitarios y auxiliares. €l aumento del consumo en 2015 se
debid principalmente al empleo de equipos de reserva para
las funciones de climatizacién y presurizacion de salas, los
cuales utilizan agua en continuo como refrigerante.

Agua de mar

La terminal utiliza agua de mar en su proceso de
regasificacion para aumentar la temperatura del GNL y
consequir su cambio de fase liquido a gas. €l volumen
empleado se devuelve integramente al medio marino con
una minima disminucion de su temperatura. €n el afo 2015
se produce un incremento del uso de agua de mar por el
aumento de la actividad de regasificacion. Los parametros de
cloroy temperatura del agua devuelta al mar se encuentran
muy por debajo de los limites establecidos.

et

I o [
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701
() 615
Consumo de agua potable 2013 2014 2015
32.709.056 34.874.355
24.795.265 Limite maximo: 0,1 mg/!
0,025
(m?) [mg/1) 0,011 0,011 :
Captacion de agua de mar 2013 2014 2015 Cloro residual 2013 2014 2015
Disminucion de la temperatura 2013 2014 2015

Limite maximo: -6 °C




Emisiones

[C4-DMA]
[CL-ENIS]
[CL-EN16)
[Cl-EN21]

Gestion de
residuos
[GL-DMA]

[Cl-EN23)
[G4-EN25)
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Emisiones de Gel

Reganosa desarrolla las verificaciones de control
atmosférico anuales previstas en el Reglamento (UE]
601/2012. Las emisiones directas (Alcance 1 segun el
estandar GHG Protocol), se generan por la combustion

de gas natural de autoconsumo y por el consumo de

gasoil en los motores auxiliares de los equipos de la terminal.
Las emisiones, de acuerdo con el citado Reglamento, se
calculan sobre la base de fuentes fijas de generacion, por

lo que no esta incluido el consumo de la flota de vehiculos.

Las emisiones indirectas de gases de efecto invernadero .

(Alcance 2 seqgln el estandar GHG Protocol) correspondientes Emisiones alcance 1
a la generacion de electricidad consumida mantuvieron

una tendencia estable en el periodo 2013-2015.

Emisiones de otros gases

En 2015, las emisiones de NOx en el vaporizador de
combustion sumergida de la terminal de Mugardos
alcanzaron un minimo hasta situarse en 44 kg.

Los residuos generados por Reganosa son muy limitados,
y se deben principalmente a las labores de mantenimiento
y limpieza de las instalaciones y equipos. €l valor de los

residuos no peligrosos en 2013 se debi6 a la limpieza Residuos peligrosos (t)

Residuos no peligrosos (t)

de las balsas y arquetas. Residuos generados
La compania recicla y reutiliza los residuos cuando ello es

posible. En el afno 2015, el 83% de los residuos peligrosos

y el 98% de los residuos no peligrosos fueron destinados t)

a procesos de recuperacion y reciclado.

Residuos destinados a reciclaje

2013

2013

5,79
2013

2014

2014

6,26
2014

2015

6,719

2015

® 6.753 5.861 6.348

Emisiones alcance 2 20137 201™ 20157

*142 € 2013 y 2014 se utilizo 335 grCO,/KWh, dltimo factor publicado por UNESA para 2011.
*3€n 2015 se ha usado 298 grCO,/KWh, Gltimo factor publicado por UNESA para 2014.

(kg)

NOx 2013 2014 2015

t)
Residuos destinados a vertedero 2013 2014 2015
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Iniciativas colaborativas para
mejorar nuestro desempeio
ambiental .

Convenio en materia de

buenas practicas ambientales,

suscrito entre la APFSC y Reganosa.

Mediante la firma de este Convenio en 2013, Reganosa se
comprometio a cumplir lo establecido en la Guia de Buenas
Practicas ambientales aprobada por Puertos del Estado y a
implementar sistemas de mejora continua en el control de
las operaciones y tareas de mantenimiento.

Como medida de verificacion, se realiza un sequimiento y
revision anual en el que se exige a la compania, entre otros
requisitos, mantener la certificacion de su sistema de gestion
ambiental segin la norma internacional ISO 14.001 y el
Reglamento EMAS y desarrollar su compromiso de mejora
continua a través de la ejecucion de inversiones ambientales.

Estudio de «Seguimiento periédico de la
evolucion de las comunidades bentdnicas
infralitorales de la ensenada de Santa Lucia»
desarrollado por la Estacion de Bioloxia
Marina da Grana, de la Universidad de
Santiago de Compostela.

[G4-DMA] [G4-ENI] [G4-EN12] [Gl-0GH] [G4-EN26]

Reganosa elabora desde el afio 2006, de forma voluntaria

y con caracter bimestral, un estudio dirigido al sequimiento
periddico de la composicion y estructura de las comunidades
bentonicas infralitorales de la ensenada de Santa Lucia.

Los analisis permiten realizar un control de la evolucion

de estas comunidades g evaluar el sustrato, la cantidad

de materia organica depositada y la influencia que tiene

el hidrodinamismo del vertido de Reganosa en los procesos
de sedimentacion.

Los resultados demuestran que el vertido no afecta ni

a la composicion ni a la estructura de las comunidades
bentonicas situadas en las inmediaciones de la terminal.
Ademas, la comparacion con datos historicos del estado de
los sistemas de microorganismos (anteriores a la presencia
de Reganosal, ha acreditado igualmente la inexistencia de
impacto de la terminal en el medio marino.



5.2

521

Compromiso con
las comunidades
y el entorno

Reganosa, a travées del desarrollo de su actividad, genera
crecimiento economico y social, creando valor para

sus grupos de interés mediante la transformacion de
recursos materiales, financieros y sociales.

Generacion de
riqueza y actividad

Valor econémico

directo distribuido

por Reganosa

[C4-12] [C4-EC1] [GL-ECB]

6,3 ME de valor distribuido a la sociedad via impuesto
3,8 ME de valor distribuido a empleados

2,0 ME eninversion social en la comunidad

19 ME de valor distribuido a proveedores

9,7 ME£ de valor distribuido a proveedores de capital

Contribucién econémica
indirecta de nuestra actividad

[G4-DMA] [C4-ECT] [G4-ECS]

La actividad de Reganosa genera importantes impactos indirectos:

Favorece a la eficiencia productiva

de las industrias del noroeste peninsular.
Mas del S0% de las operaciones de carga de

cisternas se dirigieron a industrias y empresas.

€l cambio de combustible en sus procesos ha propiciado
una mejora de su competitividad en términos de ahorro
en costes, ademas de una considerable reduccion de

las emisiones de CO2. En concreto, la reduccion de
emisiones debida al cambio de combustible

ha alcanzado en 2015 las 34.854 tCO2eq.

Incrementa los traficos portuarios.
El valor econémico generado derivado del trafico
portuario en 2015 asciende a 7.714.984 M €.

Refuerza la actividad de otros sectores.
La contratacion de proveedores genera empleo
indirecto, favoreciendo especialmente el desarrollo
econdmico de las comunidades locales, ya que se
contrato en Calicia el 52,19% de los servicios y obras
en 2015. [c4-€C9]



;3/7053 m /

5.2.2

[C4-DMA]
[C4-EC8)
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Compromiso social

Reganosa es una organizacion orientada a las
personas y comprometida con la sociedad, para
la que desarrolla proyectos en el ambito de la
educacion, la cultura y el deporte.

Desempeno en 2015
e Finalizacion de los trabajos de construccion del Centro de Interpretacion
que alberga los restos arqueologicos del yacimiento romano de Caldoval.
¢ Colaboraciones con Universidades y centros educativos en
programas formativos y de investigacion.
e Inversion en el programa de becas y practicas para perfiles
de formacion profesional y titulados universitarios.
e Patrocinio de actividades sociales, culturales y deportivas.
¢ Convocatoria de la XV Edicion de arte Reganosa.
e Desarrollo del programa de reuniones y visitas a las instalaciones de la terminal de Mugardos.

Objetivos para 2016

« Colaboracion para la apertura al publico, gestion y mantenimiento del Centro de Interpretacion
que alberga los restos arqueoldgicos del yacimiento romano de Caldoval.

e Aprobacion del Programa de patrocinios.

» Aprobacion del Programa de voluntariado corporativo.

e Mantenimiento del programa de becas y practicas formativas.

» Cooperacion con Universidades y centros educativos en programas formativos y de investigacion.

e Colaboracion activa en jornadas, seminarios y conferencias del sector.

* Mantenimiento del programa de reuniones y visitas a las instalaciones de la terminal de Mugardos.

e Elaboracion del Plan estratégico de sostenibilidad.

e Firma de un convenio para el apoyo al aula de simulacion y formacion continuada en el ambito
del soporte vital y técnicas asistenciales de centros hospitalarios de la comunidad local declarada
de Interés Gallego por orden de la Conselleria de Sanidad de la Xunta de Calicia.

¢ Convocatoria de la XVI Edicion de arte Reganosa.



Promocion del conocimiento
y la investigacion cientifica

La compania colabora con distintas universidades, escuelas
de negocios y centros de estudio en Galicia. De este modo,
contribuye al desarrollo de la investigacion, a la generacion
de conocimiento técnico y a la formacion de estudiantes.

Desarrollo de una herramienta

de modelizacién de la red gasista (GANESO).
Este proyecto de investigacion ha sido desarrollado entre
Reganosa g el Departamento de Estadistica y Matematica
Aplicada de la Universidad de Santiago de Compostela
(USC), y esta dirigido por el catedratico de Matematica
Aplicada D. Alfredo Bermudez de Castro.

Mediante la modelizacion matematica, se ha elaborado
una herramienta de simulacion y optimizacion del
comportamiento fisico de la red espafiola de gasoductos de
transporte primario. Igualmente, el software puede simular
la red de transporte gasista de cualquier pais del mundo.

La herramienta puede replicar redes complejas de
gasoductos con todos sus elementos (estaciones de
compresion, posiciones de valvulas, plantas de GNL

y licuefaccion, almacenamientos subterraneos, etc] y
puede considerar cualesquiera escenarios de demanda

y condiciones de operacion. Los resultados de las
simulaciones permiten tomar decisiones sobre planificacion
energética y desarrollo de infraestructuras, operacion del
sistema, politicas requlatorias y metodologias de tarifas.
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Programas de formacién con Programas de

universidades y centros educativos becas y practicas

Reganosa mantiene una colaboracion continua con centros Para atraer el talento y fomentar la formacion e insercion
educativos y universidades gallegas. Los directivos y laboral de los jovenes, Reganosa desarrolla un programa
profesionales de la compania imparten clases en distintos anual que permite a alumnos universitarios y de formacion
masteres universitarios (MBA y Master en Logistica y profesional disfrutar de practicas y becas en la compafia.
Transporte en la Universidad de A Corufa g el Master En el periodo 2013-2015, 54 estudiantes y recién titulados
Interuniversitario en Técnicas Estadisticas entre las participaron en este programa, en las areas de produccion,
universidades de Vigo, A Coruia y Santiago), grados de finanzas, asesoria juridica, desarrollo, laboratorio y
ingenieria, escuelas de formacion profesional, en el Instituto contratacion.

Matematico de Tecnologia Industrial (ITMATI] y en varios

institutos de ensefanza secundaria, entre otras instituciones.




Acciones culturales
y deportivas

[CL-ECT] [CL-EC8] [C4-SO1]
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Patrocinios

Reganosa apoya y patrocina actividades sociales e iniciativas
solidarias con tres objetivos fundamentales: accion social,
fomento del deporte y habitos saludables, y promocion
artistica y cultural.

La seleccion de los proyectos en los que se colabora se
realiza mediante la identificacion de las necesidades del
entorno, de forma proactiva o a través de la recepcion de
peticiones de los agentes interesados. €l Comité de Direccion
se encarga de valorar las iniciativas y aprobar aquellas
colaboraciones que se ajustan a los principios y cultura de
la compania, y son susceptibles de generar valor e impactos
positivos en la comunidad. €n el ano 2015, Reganosa dedico
121300 euros en forma de donaciones y patrocinios.

Las entidades beneficiadas por estas contribuciones en

el programa de fomento del deporte y habitos saludables

cuentan con 6.264 socios y beneficiarios.



Principales actividades y asociaciones
patrocinadas por Reganosa en 2015
e Club del mar de Mugardos

* Racing de Ferrol Club de futbol.

¢ SD.G. Galicia de Mugardos

e Asociacion de amas de casa de Mugardos

e Segunda edicion de los Premios Galicia de Energia
e Green Energy Ports Conference

e |V Congreso Gasnam

e Promocion turistica del municipio de Mugardos




El proyecto para la puesta en valor de
los restos arqueologicos del yacimiento de Caldoval
Reganosa ha finalizado en 2015 la construccion del Centro de Interpretacion del yacimiento de

Caldoval. Esta iniciativa, desarrollada junto con la Xunta de Galicia y el Concello de Mugardos,
ha puesto en valor los restos arqueologicos del yacimiento romano, que proceden del siglo Il.
Para ello, en el afio 2010 se firmo un Convenio de colaboracion con la Conselleria de Cultura,
Educacion y Ordenacion Universitaria y con el Ayuntamiento de Mugardos, con el objetivo de
construir en la comunidad local la primera infraestructura cultural en Galicia que expusiese la
actividad deportiva en el mundo romano.

El apoyo proporcionado por Reganosa en este proyecto consistio en una aportacion
economica total de 2.9 millones de euros. En diciembre de 2015 han finalizado las labores
de musealizacion y la urbanizacion del entorno.

En el proyecto han trabajo musedlogos, arquedlogos g restauradores de reconocida
trayectoria. Los restos, consistentes en parte de un complejo con funciones de recreo, una
zona termal y una palestra con espacio porticado, se muestran hoy en un edificio singular,
que recrea las condiciones topograficas que permiten contemplarlos en su posicién original.
€l Centro ha sido disefiado por el arquitecto Alfonso Penela, cuya propuesta fue seleccionada
tras la realizacion de un Concurso de Ideas. Durante el ano 2016 la infraestructura se pondra
a disposicion de la comunidad.
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XV Edicion de arte Reganosa

La compania, un ano mas, convoco la Edicion de Arte Reganosa, a la que invitd a una
seleccion de artistas gallegos de las disciplinas de pintura, escultura, collage y fotografia,
escogidos en base a su trabajo y trayectoria. La tematica de la Convocatoria fue el
entorno de la empresa Reganosa.

La obra seleccionada, de David Cata, ha entrado a formar parte de la Coleccion de arte

Reganosa, y a partir de ella se ha producido una serie limitada de ejemplares.
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5.3 Creacion de valor
< paranuestros
acclonistas

Reganosa ha mantenido en 2015 su solvencia y resultados. Este ano, el sequndo tras la
reforma gasista, los ingresos regulados han crecido un 5,6% con respecto a 2014, situandose
en 59,57 millones de euros. €l €BITDA ha alcanzado la cifra de 47,19 millones de euros, y el (millones €)

beneficio neto ascendid a 15,21 millones de euros. Ingresos 2013 2014 2015

Para minimizar el impacto de los recortes en la retribucion regulada, y en linea con ejercicios

anteriores, se han maximizado los esfuerzos en eficiencia a través de un plan de control de
o ] 4638 W 44,88 7,32
costes y optimizacion de los procesos operativos. (millones €)

EBITDA 2013 2014 2015

59, 58 M€ ingresos regulados

4732 ME€ esitoa

(millones €) 12,89 12,01 § 1550
15,50 M€ beneficio neto BENEFICIO NETO 2013 2014 2015
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5.4 Entommo
« laboral

Reganosa promueve un ambiente de trabajo cuyos ejes
fundamentales son la seguridad, el respeto a las personas,

la igualdad de oportunidades, el desarrollo profesional y la
retencion del talento. La compania tiene en la actualidad una
plantilla con una edad media de 41,7 anos, constituida por un
48,5% de titulados superiores y medios, y con una tasa de
rotacion de 0.

[C4-LA1) [C4-LAT2].

Hombres
Mujeres

N° de empleados 2013 2014 2015

H (Hombres)
M (Mujeres)

<30 (afos)
30-50 (anos)

> 50 (anos) 0 0

Desglose de la plantilla Operarios y Técnicos Responsables
administrativos y directivos
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Prestaciones sociales

Reganosa ofrece a sus empleados seguros médicos y de vida,
facilita la adopcion de las bajas por maternidad y paternidad,
incluyendo la modificacion y adaptacion de las condiciones
de trabajo, y establece reducciones de jornada laboral en
caso de ser necesarias. Ademas, se establecen mecanismos
de conciliacion a través del teletrabajo, y se ha implantado
un horario de jornada continua para todo el personal no
sometido a turnos. [C4-LA2] [CL4-ECY]

Formacion y desarrollo profesional

Formacion y desarrollo profesional. Los planes de formacion
son una parte fundamental de la politica de recursos
humanos. Se persigue el mantenimiento del alto nivel
formativo de los profesionales, la actualizacion de sus
conocimientos generales y especificos, y la dotacion de
conocimientos que les permitan dar respuesta a todas las
necesidades que pudieran surgir en su puesto de trabajo.
[G4-DMA]

H (Hombres)
M (Mujeres)

Igualmente, los profesionales de Reganosa reciben formacion 2013 (horas/empleado)
2014 [horas/empleado))

en idiomas durante todo el ano, asisten a cursos de 2015 (horas/empleado)

especializacion y tienen acceso a la realizacion de programas Media de horas de formacion Operarios y Técnicos Responsables
. impartidas a los empleados administrativos y directivos

master. [G4-LAS] [C4-LA10] [G4-LA]

&
L




Sistema de evaluacion por competencias

El sistema de gestion por competencias que la compania tiene
implantado es una valiosa herramienta que permite guiar las
carreras profesionales y detecta necesidades de formacion en
competencias y habilidades clave para cada puesto de trabajo y
perfil. [C4-LA11]

£l mecanismo de gestion por competencias permite ademas la
promocion de los trabajadores en base a sus méritos y capacidades.
De esta manera se garantiza la igualdad de oportunidades de acceso
a puestos, eliminando cualquier discriminacion en base a sexo, edad,
religion y cualquier otro criterio distinto al desempeno, para todas las
categorias profesionales.

El respeto a la diversidad y la prevencion de cualquier tipo de
discriminacion, tanto en los procesos de seleccion y contratacion
como en el desarrollo de la carrera profesional, se regula en el
Codigo Etico y de Conducta de la compafia. [Gt-DMA]

#8 £1 90% de 1a plantilla
ha recibido evaluaciones
del desempeno en 2015 ”
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Estos mismos criterios se extienden también a la politica salarial, la
cual establece criterios diferenciadores en base a méritos y grado
de responsabilidad dentro de la organizacion. Adicionalmente, la
remuneracion variable esta ligada a la consecucion de objetivos
individuales y corporativos.

La retribucién media de los empleados de Reganosa se sitda
por encima del doble del salario minimo, y se establecen bandas
salariales que aseguren la equidad interna y sean competitivas
para fomentar la captacién y la retencion del talento.

Perspectivas 2016

Durante el ano 2016 Reganosa desarrollara su Plan de recursos
para identificar las necesidades de formacién e incorporacion de
perfiles profesionales en la compania, con el fin de desarrollar los
objetivos establecidos en el Plan Estratégico.




5.5

Orientacion
al cliente

Mantener la satisfaccion de los clientes es una prioridad
recogida en la Politica de Calidad. Reganosa ajusta sus
servicios a sus necesidades, y focaliza esfuerzos en la
eficiencia operativa y en la mejora continua de sus procesos.

La compania cuenta con la certificacion ISO 9.001 para todas
sus actividades, que acredita la implantacion continua de

los sistemas y recursos necesarios para verificar y mejorar

el rendimiento y la eficiencia de todas sus actividades.
Ademas, en el ejercicio 2015 se ha realizado la auditoria de
acreditacion del cumplimiento de la norma internacional 1SO
17025 que verifica la adopcion de los maximos estandares

y requisitos de calidad de los laboratorios de ensayo y de
calibracion en la compahia.

Con el fin de conocer la opinion y necesidades de los clientes
sobre las operaciones y servicios prestados, la compania
realiza de manera periédica encuestas de satisfaccion. A
partir de las respuestas, Reganosa identifica aspectos de
mejora y contrasta expectativas, lo que le permite adoptar
nuevas medidas y disefar las acciones que ofrezcan un
servicio cada vez mas satisfactorio.
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(%)

Grado de stisfaccion 2013 2014

M £1100% de
los clientes
han recibido

encuestas
en 2015 ”

2015

Con objeto de garantizar el acceso de terceros a la red,
Reganosa publica informacion clara y detallada sobre los
servicios que ofrece a través de su web, especificando
todas las cuestiones técnicas necesarias. Ademas, a
través de una herramienta comuan para todos los TSO
(plantilla de transparencia] facilita informacian sobre la
gestion de la red de transporte de la compania.




5.6

[C4-DMA]
[Cu-ECY]

Tipologia de
proveedores en
2015

[C4-12]
[CL-ECY]
[C4-EN32]
[C4-LALL]
[CL-HR10]
[C4-S09)]

Homologacion
de proveedores

[C4-DMA]
[C4-EN33]
[CL-LALS)
[CL-HR11]
[C4-5S010]
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Gestion de la
cadena de suministro

La cadena de suministro de Reganosa esta integrada por:
» Proveedores de materiales y equipos.
» Proveedores de obras y servicios necesarios para la construccién, operacion y mantenimiento de las infraestructuras. [C4-12]

Reganosa dispone de un procedimiento de homologacién de proveedores, con el fin de
comprobar su desemperio en materia laboral, ambiental, técnica, de calidad y sequridad, y
en los aspectos de responsabilidad social corporativa, de forma que se verifique su idoneidad
para participar en los procedimientos de licitacion. €n 2015, 12 nuevos proveedores han sido
homologados siguiendo este procedimiento.

8,37%

28,47%

52,19%

Igualmente, recurre a una base de datos de registro de proveedores externa (Repro) para 39,42%

compraobar el cumplimiento de los criterios establecidos y verificar que cumplen con los .53%

requisitos legales. Una vez adjudicadas las licitaciones, Reganosa establece en los contratos Materiales y equipos

Obras y servicios

Comunidad auténoma
Nacional

acuerdos de nivel de servicio a través de los que mide la calidad del servicio prestado. Internacional

M 5219% de

Homologacion: proveedores

« Disposicion por parte de los proveedores de sistemas de gestién ambiental, de sequridad y de calidad. gallegos "
e Cumplimiento de requisitos legales.

e Capacidades técnicas y credenciales.

* Respeto al Pacto Mundial de Naciones Unidas y a la Declaracion Universal de Derechos Humanos.

Seleccion: Evaluacion:

Las adjudicaciones se realizan a aquellos proveedores con Evaluaciones periddicas y auditorias a través de los acuerdos de nivel de servicio

mejor calificacion técnica y economica. en las que se miden factores como la calidad del servicio y las faltas incurridas.
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5.7 Relaciones con nuestros
grupos de interés

Desempeno en 2015 Objetivos para 2016
e Lanzamiento del Canal Etico. e Aprobacion del Plan de accion comunicacional con grupos de interés.
e Creacion del Comité de Etica. » Reportar el desempeno de la compania durante el ejercicio mediante la
e [.anzamiento de la nueva web corporativa de Reganosa. elaboracion del primer informe anual integrado.
e Participacion activa en jornadas, seminarios y conferencias del sector. e Mantenimiento del Programa de visitas a las instalaciones de la terminal de
e Reportar el desemperio de la compania durante el ejercicio mediante Mugardos.
la elaboracion del Informe de Sostenibilidad 2015. e Participacion activa en jornadas, seminarios y conferencias del sector.

e Desarrollo del Programa de visitas a las instalaciones de la terminal
de Mugardos.

Administraciones
publicas y autoridades
reguladoras

Clientes
Accionistas
Reganosa tiene la firme conviccion de que uno de los mayores valores que @ Reganosa
puede aportar a sus grupos de interés es generar confianza, y para ello establece
canales que permitan una comunicacion facil, transparente y honesta.
La aspiracion de la compania es entender las necesidades y expectativas de Comluni(?ades Empleados
. . o : ocales

los grupos de interés, y desde este conocimiento, desarrollar una estrategia
operativa y sostenible que permita dar respuesta a todos los intereses de los
grupos, personas y entidades con los que se relaciona. Identificar las opiniones
y preferencias de los grupos de interés es ademas una valiosa herramienta de
evaluacion, que hace posible un procedimiento de mejora continua. A Entidades Asociaciones

edios de ; sectoriales

comunicacion financieras
Proveedores

La compania identifica de manera constante a estos grupos, analiza las
cuestiones relevantes para ellos, establece un procedimiento de comunicacion
continuo y lleva a cabo un sequimiento periddico para poder responder

adecuadamente a sus demandas.



Relacion con los
grupos de interés

€l compromiso de Reganosa con sus grupos de interés se
refleja en su esfuerzo por mantener un contacto fluido y por
identificar los asuntos relevantes para cada uno de ellos.

Para gestionar los procesos de comunicacion con estos
grupos, la compania ha desarrollado canales especificos
adaptados a sus caracteristicas. A través de ellos, se tratan
todos los aspectos relevantes para ambas partes, se dialoga
y se realizan propuestas.

[C4-16] (Cl-24) (Cl-25) [Gh-26] [Cl-27] [Cl-37) [Gl-DMA] [Cl- SO1)

Grupo de interés Mecanismos de relacion

Administraciones Publicas €l caracter requlado de la actividad implica un contacto continuo con estas instituciones. Sus consultas y opiniones forman parte de la actividad diaria de la compania.
y Autoridades reguladoras

Reuniones periodicas.

Seminarios y conferencias sectoriales.

Informacion remitida para dar cumplimiento a las obligaciones legales.

Clientes Encuestas de calidad.

Reuniones periodicas para dar respuesta a todos sus intereses y necesidades.

€n la web de Reganosa se incluye informacion para el desarrollo de las operaciones.

Seminarios y conferencias sectoriales.

Empleados Reuniones periodicas y a solicitud de los trabajadores que integran el Comité de Empresa.

Intranet.

Area de recursos humanos.

Redes sociales.

Canal Etico.
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Grupo de interés Mecanismos de relacion

Comunidades locales Reganosa mantiene una politica de puertas abiertas. Durante todo el afo se realizan visitas guiadas a la terminal y reuniones informativas con asociaciones o colectivos de la
comunidad para tratar y evaluar sus preocupaciones y necesidades particulares. Cualquier persona puede visitar nuestras instalaciones enviando una solicitud a:
http://www.reganosa.com/es/antes-de-visitarnos

Redes sociales.

\Web corporativa.

Noticias de prensa.

Canal de comunicacion en la web.

Canal Etico.
Accionistas Los accionistas participan activamente en la gestion de la compania a través de los 6rganos de gobierno y en las reuniones periodicas.
Proveedores Los proveedores mantienen una interlocucion directa con el area de contratacion a la que pueden trasladar cualquier sugerencia o consulta.

\Web corporativa.

Medios de comunicacion Reganosa mantiene una relacién de confianza y transparencia con los medios de comunicacion a los que ofrece interlocucion en todo momento. La Direccion de Reganosa celebra
entrevistas con representantes de estos medios a los que ofrece informacién sobre el desemperio de la empresa.

\Web corporativa.

Redes sociales.

Asociaciones sectoriales Reganosa mantiene reuniones periédicas con los representantes e integrantes de las asociaciones a las que pertenece o forma parte de sus 6rganos de gobierno.

Grupos de trabajo.

Jornadas, foros y conferencias.

Encuestas y tramites de informacion pablica.

Entidades financieras Envio regular de informacion.

Informacién financiera publicada.




5.8

Perspectivas
de negocio

Desempeno en 2015

¢ Desarrollo de la ingenieria para la construccion de un bugue de
suministro de GNL como combustible en el marco del Convenio
suscrito entre la Conselleria de Economia e Industria de la Xunta
de Galicia y Reganosa, para el fomento del gas natural licuado
como combustible maritimo.

¢ Finalizacion de los estudios para el proyecto «Hub de GNL
en el noroeste de la peninsula ibérica», financiado por la
Comision Europea.

e Mayor factor de utilizacion entre las plantas de regasificacion
en Espana (36%).

e Organizacion y participacion en diversos eventos del sector
relacionados con la promocién del gas natural como combustible.

Objetivos para 2016

« Participacion en diversos proyectos de desarrollo de
infraestructuras gasistas a nivel internacional aportando
el conocimiento y experiencia de la compa#ia.

¢ Impulso del proyecto tecnolégico de innovacion
en redes Smart Grids.
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e Presentacion del proyecto «Hub de GNL en el noroeste de la peninsula ibérica»
en la 26° Conferencia Mundial del Gas.

e Incorporacion de una nueva funcionalidad a GANESO que permite realizar
un seguimiento de la red en tiempo real y mediciones de la calidad del gas.

e Participacion en la iniciativa CORE LNGas hive, presentada en la Convocatoria
multianual del programa cer (Connecting Europe Facility).

e Imparticion de cursos especializados sobre gas natural licuado
en colaboracion con diversas asociaciones del sector

¢ Desarrollo del Plan de actuaciones de mantenimiento de las instalaciones.

28.242 horas de actuaciones.

e Participacion en la elaboracion de las normas que desarrollen
el mercado organizado de gas.

 Desarrollo de todas las infraestructuras necesarias para la creacion
del «<Hub de GNL en el noroeste de la peninsula ibérica».



Estrategia
de Reganosa

Plan

Estratégico
2016-2020

El Consejo de
Administracion de Reganosa
ha aprobado en diciembre
de 2015 el Plan Estratégico
para el periodo 2016 — 2020
que establece las lineas que
permitan a la compania
afrontar los retos futuros.

Lineas
estratégicas

El Plan establece tres lineas
de actuacion sobre las que
Reganosa construira su
desarrollo futuro:

2
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Business As Usual: Como TSO, Reganosa centra En este sentido, el Plan de eficiencia energética es un driver
una parte importante de sus objetivos en optimizar estratégico que tiene como objetivo reducir los consumos

el desarrollo, operacion y mantenimiento de las energéticos (hasta un 20%) y las emisiones [objetivo cero),
infraestructuras en el sistema gasista espafol, y adoptar las mejoras tecnolégicas que minimicen las
adaptando su operativa a las exigencias del entorno incertidumbres de medicion.

sectorial y poniendo especial atencion en el sequimiento

y desarrollo del marco regulatorio Objetivo: Asegurar un negocio ambiental y econémicamente
y en la gestion eficiente de su actividad. sostenible, robusto, flexible y eficiente.

Crecimiento nacional e internacional: Reganosa continuara examinando el mercado nacional e internacional en
busca de nuevas oportunidades de inversion y colaboracion que encajen dentro de sus parametros financieros y
estratégicos.

Estrategias basicas:

e Promocion en los procesos de planificacion de un sistema seguro, eficiente y flexible preparado para asumir los
retos de futuro.

e Fomento del desarrollo de las infraestructuras que posibiliten la implantacion de un hub de GNL en el noroeste
peninsular, proporcionando el acceso a un combustible mas limpio y competitivo.

e Ampliacién del negocio desarrollando actividades no reqguladas en relacion con el disefio, la construccién, operacion
y mantenimiento de infraestructuras gasistas, participando en proyectos nacionales e internacionales.

Objetivo: Utilizar el conocimiento y experiencia de Reganosa en la operacion y promocion de infraestructuras gasistas
como palanca de crecimiento.

Innovacion: La compania continuara invirtiendo en plataformas de innovacion que aporten valor al negocio actual
y doten a Reganosa de un conocimiento diferencial.

Objetivo: Desarrollar y potenciar las capacidades de Reganosa.



HUB de GNL
en el noroeste de
la peninsula ibérica

(C4-£C2)

Reganosa recibié en 2014 una ayuda financiera de la
Comision Europea, en el marco del programa TEN-T, para
realizar los estudios de disefo de las infraestructuras,
instalaciones y procedimientos necesarios para implantar un
centro de suministro de GNL como combustible en Galicia,
que ayude a reducir el uso y el impacto medioambiental de
los carburantes derivados del petroleo. Reganosa participa
en este proyecto junto con la APFSC, el INEGA, la USC y
Navantia, S.A.
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Durante el ano 2015, se han finalizado todos los estudios

necesario para desarrollar el proyecto; mercado y la
demanda, condiciones de navegacion, procedimientos de
trasvase, elementos para crear la cadena de suministro,
adaptaciones técnicas necesarias en la terminal de Mugardos
y marco requlatorio. Actualmente, todas las infraestructuras
necesarias se encuentran incluidas en el TYNDP.

La implantacién de un hub en el noroeste de la peninsula,
en el centro de las rutas atlanticas, seria una palanca de
crecimiento para la comunidad gallega, y situarian al Puerto
de Ferrol como un referente en el suministro de GNL. Un
combustible mas limpio y a menor coste impactara en la
productividad de las empresas, y el aumento del trafico
portuario generara importantes sinergias con los astilleros y
companias del sector logistico.

Ese apoyo europeo se ha reforzado en 2015 con la
aprobacion del proyecto para el fomento del GNL como
combustible CORE LNGas hive, adjudicado por la Comision
Europea en la Convocatoria multianual del programa
«Conectar Europa» [CEF).

Esta iniciativa, que engloba varias infraestructuras, dispone de
un presupuesto total de 33,3 millones de euros, de los que la
Comision Europea financia el 50%. Reganosa participa junto
con otros socios con el objetivo de desarrollar una cadena
logistica sequra y eficiente para el suministro del GNL como
combustible en el sector transporte, y en particular en el
ambito maritimo.



Diseno de un buque

para suministrar GNL

como combustible en la
costa noroccidental atlantica
de la peninsula ibérica

Reganosa | Informe de sostenibilidad 2015 | Gestion sostenible: desempefo y objetivos 52

La Xunta de Galicia, a través de la Conselleria de Economia

e Industria, y Reganosa, suscribieron en 2015 un Convenio
para el fomento del gas natural licuado como combustible
maritimo. Fruto de esta colaboracion, firmas especializadas y
de referencia en Europa han disefado un bugue de suministro
de GNL capaz de transportar 10.000 metros ctbicos de
combustible.

Este bugue completa la cadena logistica, proporcionando
flexibilidad para atender al mayor nimero de demandantes,
tanto terminales terrestres como bugques en navegacion. Ha
sido proyectado para realizar operaciones en condiciones
adversas y puede navegar de manera ininterrumpida desde la
terminal de Mugardos hasta los puertos del norte de Europa.

El buque disefiado tiene 119,35 metros de eslora y 20,5 de manga.

El sistema de almacenamiento guarda una relacion éptima entre

el volumen de GNL transportado y el reducido peso y tamano del
propio barco, lo que implica un mejor rendimiento energético y, en
consecuencia, reduce las emisiones. Par dimensiones y capacidades,
se trata de un buque de referencia en el empleo de esta tecnologia.

Se ha dotado ademas del equipamiento mas eficaz desde una
perspectiva medioambiental y operativa; el barco dispone de un sistema
de generacion gas/diésel-eléctrico con propulsores azimutales, lo que
permite un alto rendimiento energético, versatilidad operativa y la
maxima maniobrabilidad. La configuracion de las bombas y los medios
de transferencia del GNL garantizan al bugue un amplio rango de
caudales con diferentes puntos de conexion a ambas bandas.
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 Operar de forma sequra, eficiente, flexible y ambientalmente responsable.
e Contribuir a la seqguridad del suministro y al desarrollo del sistema gasista.
. e Crear valor para los accionistas.
Compromlsos « Sequir siendo un motor de crecimiento para Galicia.
e Invertir en el desarrollo y bienestar de la comunidad local.
» Garantizar el buen gobierno y el comportamiento ético en las operaciones y en las relaciones con grupos de interés.

e Ofrecer a la plantilla un ambiente de trabajo seguro y enriquecedor.




‘ Gobierno
=corporativo
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Desempeno en 2015 Objetivos para 2016

e Reafirmacion del apoyo al Pacto Mundial e Revision del modelo de prevencion
de las Naciones Unidas. de delitos.

e Aprobacion del Reglamento Interno e Creacion del Comité de Cumplimiento.
del Comité de Etica. e Revision del Plan Estratégico 2016-2020.

e Elaboracion del informe diagnéstico e Revision de la matriz general de riesgos.
U plan de accion en materia de e Revision de la politica anticorrupcion.
responsabilidad penal. » Revision de la politica de actuacion

e Aprobacion del Plan Estratégico 2016-2020. en casos de conflicto de intereses.




6.1

6.2

Composicion
acclonarial

La estructura accionarial de Reganosa es un importante
activo, por su diversidad, solidez y conocimiento del
sector. Actualmente, los accionistas de la compania

son los siguientes: [C4-7]

Organos
de gobierno
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18%

16%

20%

21%

15%
Reganosa:

Gasifica sa

Gallega de Distribuciones de Alimentacion sA
Comunidad Autonoma de Galicia
Forestal del Atlantico sA

Sonatrach Petroleum Investment Corporation 8v

P

Reganosa Servicios:
Regasificadora del Noroeste sa

P

Junta
Ceneral Presidente
Los 6rganos de gobierno de Reganosa son la Junta I JOSERVRIBEAZCODAY
General de Accionistas, el Consejo de Administracion y la i
Comision Ejecutiva. Su actuacion se basa en los principios de Adcnﬂi”rf‘ii ?a%?én _— %%Tﬂf{'i?,g
independencia, especializacion y transparencia. [G4-34] Director General 5
EMILIO BRUQUETAS SERANTES ‘S
@
=
(]
o
B
) Directora de =
Director de Director de Administracion ) S
Regulacion yEstrategia o IOIUCCE0, ) woinoaRcincarcia  UECiOrER S
SERGIO BARRAL GONZALEZ RODRIGO DIiAZ IBARRA




6.2.1

Junta General 6.2.2

de Accionistas

La Junta General de Accionistas es el maximo
6rgano de gobierno. Tal y como disponen los
Estatutos Sociales, la voluntad de los accionistas
expresada en la Junta General rige la vida de

la sociedad, con arreglo a la Ley y a los propios
Estatutos.

La Junta se retne necesariamente dentro

del primer semestre del ejercicio social para
evaluar la gestion de la sociedad, aprobar las
cuentas anuales y decidir sobre la aplicacion del
resultado.

Reganosa facilita a sus accionistas el ejercicio
del derecho de informacion, la asistencia y la
participacion en la Junta General, y pone a
disposicion de sus accionistas la informacion
adecuada para el ejercicio de sus derechos de
voto, de acuerdo con la Ley y los Estatutos.
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Consejode
Administracion

€l Consejo de Administracion es el érgano

que toma las principales decisiones sobre

la gestion de la compania, excepto aguellas
legal o estatutariamente reservadas a la Junta
General de Accionistas. Es el ntcleo esencial
de la gestion y supervision, encargandose de
la aprobacion de las politicas y estrategias
generales de la sociedad, y en particular, del
Plan Estratégico, el Plan de Negocio y el modelo
de gestion, asi como de la supervision de la
actuacion de la Comision Ejecutiva, constituida
en su seno, y de la Direccion de Reganosa.
[Gt-35] [Cl-1:2] [Cl-44] [G4-45] [GL-46]

€l Consejo de Administracion es informado
periodicamente de todos los procedimientos,
planes y propuestas que le son planteados por
la Direccion, y que se someten a su deliberacion
U, en su €aso, acuerdo, para una adecuada
gestion y control de riesgos.

El Consejo esta integrado por 20 miembros,
un 5% de los cuales son mujeres. €l 6rgano
esta asistido por un letrado asesor que realiza
una labor de control de la legalidad sobre

los acuerdos y decisiones que se adoptan, y
presta asesoramiento juridico. lgualmente,
los consejeros estan obligados a dedicar a su
funcion el tiempo y esfuerzo necesarios para
desempenfar el cargo con diligencia y eficacia,
adoptando las medidas precisas para la buena
direccion y control de la sociedad. [G4-LA12)

El Consejo de Administracion se redne con

la frecuencia necesaria para el correcto
desarrollo de sus funciones de administracion y
supervision y, en todo caso, una vez al trimestre.
[C4-47)

Igualmente los consejeros desempenan el cargo
con lealtad, evitando situaciones de conflicto de
interés, y desempenando su cargo con fidelidad
al Codigo Etico y de Conducta, cuyos principios
y valores han sido promovidos y desarrollados
por el Consejo de Administracion.

[G4-DMA] [C4-504]
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C Omp o Si ci 6n d el Nonjlbre d’el Consejero Carg.o Naturéleza del cargo Carg‘o en la Comision Ejecutiva
Consejo de Administracién José Maria Paz Goday Presidente Ejecutivo Presidente
a 31 de diCiembre de 2015 Angel Bernardo Tahoces Consejero Dominical
[C4-39] Maria Del Socorro Martin Consejera Dominical Secretaria
Manuel Galdo Pérez Secretario Dominical
German Maria Gonzalez Del Valle Chavarri Consejero Dominical
Manuel Lara Coira Consejero Dominical
Marcos Lopez Consejero Dominical
Jests Louro Carballeira Consejero Dominical
José Luis Méndez Lopez Consejero Dominical
Niall Patrick Nills Consejero Dominical
Tomas Pedraza Bosi Consejero Dominical Vocal
Ivan Seoane Abuin Consejero Dominical
Roberto Tojeiro Peleteiro Consejero Dominical
Roberto Tojeiro Rodriguez Consejero Dominical Vocal
Alfonso Rueda Valenzuela Consejero Dominical Vocal
Forestal Del Atlantico, SA (Andrés Fuentes Martin-Corral] Consejero Dominical
Impregnaciones Melaminicas Gallegas, SA (JesUs Louro Carballeira) Consejero Dominical
Gallega de Distribuidores de Alimentacion, SA (Roberto Tojeiro Rodriguez) Consejero Dominical
Minderdip Singh Syan Consejero Dominical
Valeriano Martinez Garcia Consejera Dominical




6.2.3

6.2.4
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Comisién
Ejecutiva

El Consejo de Administracion ha constituido
una Comision Ejecutiva en la que ha
delegado todas sus facultades, salvo las
indelegables legalmente y las denominadas

Comité de
Direccion

€l Comité de Direccion es el 6rgano que
coordina las diferentes areas de negocio de
Reganosa y realiza un control interno de la
actividad de la sociedad. Esta integrado por
el Director General, y los Directores de las
diferentes areas del negocio: Requlacién y
Estrategia, Produccion, Administracion y
Desarrollo.

Entre sus funciones principales se encuentra
la de estudiar y proponer los objetivos
corporativos y el presupuesto anual,

en los Estatutos «Acuerdos Basicos del
Consejo de Administracion», y que dota a la
gestion de la sociedad de gran operatividad.
[G4-38]

elevar al Consejo de Administracion las
preocupaciones principales sobre la gestion
y las propuestas de actuacion que sean
necesarias para el desarrollo de la actividad
de la compania.

De acuerdo con los Estatutos Sociales,

la definicion del organigrama y el
nombramiento de los directivos deben

ser acordadas por una mayoria de dos
tercios del Consejo de Administracion en
base a los criterios de maxima competencia
y profesionalidad. [c4-38]



6.3

[CL-40)
(C4-81]

Buen gobierno
de la compania

Los organos de gobierno de Reganosa son la Junta

General de Accionistas, el Consejo de Administracion y la
Comision Ejecutiva. Su actuacion se basa en los principios de
independencia, especializacion y transparencia. [G&-34]

Practicas de
gestion del
Consejo de

Administracion
de Reganosa

Retribucion
del Consejo de
Administracion

[G4-51]
[CL-52]
[C4-53]
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e Los Estatutos Sociales previenen los conflictos de interés prohibiendo la
participacion de los consejeros en los 6rganos de sociedades con intereses
en produccion o comercializacion.

e Supervision del cumplimiento regulatorio y normativo de la compania.

e Evaluacion periddica de la calidad y eficiencia de su propio funcionamiento
y del de la Comision Ejecutiva.

e Los criterios para el nombramiento de los Consejeros, representen o no a
un accionista significativo, son la independencia, diversidad y especializacion.

e Analisis trimestral del desempenio.

La retribucion de los miembros del importe es fijado con caracter anual
Consejo de Administracion, cuyo mediante acuerdo de la Junta
sistema esta detallado en los Estatutos Ceneral de Accionistas, dentro de
Sociales, consiste en una dieta por los limites maximos establecidos
asistencia a cada reunion, y en su por la legislacion vigente en cada
caso a la Comision Ejecutiva, cuyo momento.




[Ct-32]
(C4-33]
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e

KPMG Asesores S.L.
Edificio Tome Europa
Pasen de la Castellana, 95
28046 Madrid

Informe de Revisién Independi para la Direccidn de Regasificadora del Noroeste S.A.

De acuerdo con nuestra carta de encargo, hemos revisado la informacion no financiera contenida

en el Informe de Sostenibilidad de Regasificadora del N S.A. (en adelante R del
ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2015 (en adel “el Informe™). La informacidn revisada
se circunscribe al contenido del “Indice GRI” del Informe identificado con el simbolo “v™",

La Direccién de R ble de la preparacitn y i6n del Informe de
cﬂnfomudsdomLaGu.{apamla -laboracién de M ias de S ibilidad y el Supl
Sectorial Oil and Gas de Global Reporting Imtlatlv:, w:rsldn 4.0 (G4), scgu.'n lo d.clalladu en cl
punto G4-32 del Indice GRI del Inf La Di es resy le de la i i
ylasafmmmesoonmdaamdmnsmo.dela‘ inacion de los objetivos de Rega en
lo refe a la sel de informacién sobre el desempefio en matena de

desarrollo sostenible, lmluyendo La |dmnl‘cac|6m de los grupos de interés y de los asuntos
materiales; y del estableci de los si de control y gestion del
desempefio de los que se obtiene la mfommén

Muestra responsabilidad es llevar a cabo una revision limitada y, basado en el trabajo realizado,
emitir este informe. Hemos llevado a cabo nuestro t.raba;o de confomudad con la Norma ISAE
3000, Assurance Engagcmcn.ts cthzrthnn Audits or Reviews of Histori ion,

itid poul Internati Auditing and A Stand, Bomd(L\ASB]yoon la Guia de
A sobre trabajos de revision de Infs de Responsabilidad Corporativa emitida por el
Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espaia (ICJCE). Estas normas eaugen que
planifiquemos y realicemos nuestro trabajo de forma que obteng; una d: i
sobre si ¢l informe estd exento de errores materiales.

KPMG apl‘u-.a Ia norma ISQC1 (International Standard on Quality Control 1) y de conformidad
con la rmsma mantlcut uh sistema integral de control de calidad que incluye politicas y

en relacién al cumplimiento de Ios requerimientos éticos,
indares profesionales y requerimi Jegales y regulatorios apl

Hemos lido con los requerimi de ind dencia y otros requerimi éticos del Code
of Ethics for Professional Accountants emmdo por cl I ional Ethics Standards Board for
Accountants, el cual estd basado cn los princi il les de integridad, objetividad,
competencia y diligencia profesi ialidad y comp i profesional
Ni trabajo de revision limitad: su:hal.lt\radcnmbo 1i istas con la Direccién y
las las de la preparacién de la i i6n incluida en el Infi y la aplicacié

de proced|mentm analiticos y otros dirigidos a recopilar ewdem:ms, como;

w Is probacién de los p que d para d inar cudles son los
aspectos materiales, asi comao la panlcapactén de los g grupos de interés en los mismos.

* El anilisis de riesgos, incluyendo bisqueda en medios para identificar asuntos materiales
durante el ejercicio cubierto por el Informe.

. Larevméndelaeommdalalnfmmmbnque ponde a los C idos Bisi
G les con los si o ds interna,

e El amihsls de los procesos de recopilacién y de control interno de los datos cuantitativos
flejados en el Infe en cuanto a la fiabilidad de la informacién, utilizando procedimientos

anﬂ.’lillmsy bas de revision en base a AT
Pag. Mar Madid, T 14872, F 53,
Soc: 8. H. M 260,480, b, 1 ©
EPMG Imamationsl Cooperstn {KPMG inssmitoral |, sooedsd NAF. B 2E0050
nan

* Larevision de la aplicacién de los imi blecidos en la Guia para la elaboracién
de Memorias de Sostenibilidad G4 de Global Reporting Initiative para la preparacién de
informes segiin la opcitn de conformidad exhaustiva

® Lalectura de la infc ion incluida en el Infc para d inar si estd en linea con nuestro
conocimiento general y experiencia, en relacidn con el d p en ibilidad de
Reganosa.

® El contraste de la informacion fi i flejada en el Infi con la incluida en las cuentas

anuales de Reganosa, auditadas por terceros independientes.

Nuestro equipo multidisciplinar ha incluido especialistas en el d I social, ambiental y

econtmico de la empresa.

Los procedimientos llevados a cabo en un encargo de i limitado varian en 1

ytacmpocmpleadu mndomnnosmansosquelosdeun go de revisi bl

el nivel de ido en un trabajo de revisién limitado es
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como un informe de auditorfa.

Nuesu‘acomlusmmscbm y estd sujeta a los asp indicados en este Infi de Revisi6
T que la evidencia que hemos obtenido proporciona una base

ficiente y adecuada para 1

En base a los | lizados y a la evidencia obtenida, tal y como se describe

anteriormente, 1o se ha puesto de mmﬂeﬂ.o ningtin 8SPEcto que 1os haga creer el Informe de

Sostenibilidad de Regasificadora del N S.A. del do a 31 de diciembre de

2015 no haya sido preparado, en todos los asp s1mlrcﬂlms,dcmuerdoounla Guia para la

elaboracion de Memorias de S ibilidad y el Supl Sectorial Oil and Gas de Global

Reporting Initiative, version 4.0 (G.4), segin lo detallado en el punto G4-32 del fndice de
idos GRI del Informe, lo que incluye la fiabilidad de los datos, la adecuacién de Ia

P )

I yla de d ¥ significativas.

En otro ds proporci a la Direccion de R un infi interno que
iene todos hall y dreas de mejora.

De cmfomdnd con los términos y oondlclones dc nuestra carta de encargo, este Informe d.e
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Sostenibilidad 201 5 y portanto no tiene ninglin otro propdsito ni puedeserusadcenomcomexto

KPMG Asesores, S.L.

Vizquez

16 de marzo de 2016
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Metodologia | 0e conformidad con lo establecido en abordado un analisis especifico con el que
)4 analisis del | guia del Global Reporting Initiative Reganosa ha evaluado qué cuestiones son
material Cl, este documento recoge informacion claves, bien porque afectan a las decisiones
desarrollado | sobre (o5 indicadores correspondientes a que pudieran tomar sus grupos de interés,
aquellos aspectos de sostenibilidad que se 0 bien porgue son criticas en el éxito a largo
han juzgado materiales. Para ello, se ha plazo de la estrategia de la compania.

Especificamente las actividades desarrolladas para este analisis de materialidad han consistido en:

e Evaluacion del contexto sectorial a través de la identificacion de los aspectos en materia de
sostenibilidad que son criticos para otras companias con actividades semejantes a las de
Reganosa.

Realizacion de entrevistas a los directivos para detectar cuales son los principales riesgos y
oportunidades existentes en sostenibilidad, asi como las prioridades de la compania en el
futuro.

Identificacion de los principales grupos de interés, asi como de los aspectos que mayor
relevancia tienen para ellos en o que respecta al desempefio de Reganosa. La opinion de
los directivos ha sido critica en este apartado, habiéndose definido la importancia de estos
grupos en funcion de su relevancia para cada uno de los ambitos de gestion. Las principales
expectativas de estas partes interesadas han sido, igualmente, determinadas a partir de las
cuestiones que con mayor frecuencia se plantean en los procesos de comunicacién entre
ellas y los gestores de la compania. Esta identificacion de grupos de interés y apartados de
importancia para ellos se ha complementado con la siguiente actividad.

Mantenimiento de conversaciones telefénicas con representantes de las principales partes

interesadas de Reganosa, tales como empleados, requladores, asociaciones sectoriales,

clientes y proveedores, con objeto de evaluar directamente sus preocupaciones y principales

expectativas.

¢ Analisis de noticias aparecidas en medios de comunicacion y notas de prensa emitidas por la
compania con relacion a las distintas variables incluidas en la sostenibilidad.

» |dentificacion de los requisitos e indicadores marcados por la guia GRI G4 y el suplemento

para el sector de Oil & Gas relevantes para Reganosa.



+

Influencia del aspecto
en las decisiones de los grupos de interés

en el entol

Exigencias a la
cadena de suministro

Uso del

agua
Libertad de asociacion
y negociacion colectiva

Generacion de riqueza

Relaciones
laborales

Consumo
d

Salud y seguridad
de los clientes

Integracion en la comunidad local
(Evaluacion impactos, dialogo, colaboracion)

Prevencion de impactos
sobre la biodiversidad

Transparencia
con cdi

mo

Etica e
integridad

Empleo de
calidad

Formacion y
desarrollo profesional

y residuos

e materiales

No
discriminacion

Igualdad de

Marco regulatorio

energeético y ambiental

Impulso del GNL como energia

sostenible y competitiva
Desempefio .

economico
Diversificacion de los
productos y servicios

Desempefio
operativo

Salud y sequridad
de los trabajadores

Preparacion ante

Emisiones de €O,y . emergencias
Vertidos . otros gases contaminantes

Consumo energético en las
operaciones de la compania

Integridad de activos y
seguridad de procesos

oportunidades

Mecanismos de reclamacion

en materia ambiental de las practica laborales

Presencia en el mercado
(Salario inicial vs minimo y Directivos locales)

‘ Gastos ‘
‘ ambientales
Impactos ambientales por
actividades de transporte Productos .
Politica y servicios
pablica ‘

Proteccion
de DDHH

Privacidad
de los clientes

Mecanismos de reclamacion

por impacto social
Competencia
desleal

Comunicaciones
de mercadotecnia

Mecanismos de reclamacion

Dimension econoémica y operativa
Dimension ambiental
Dimension social

Nota: Otros aspectos no materiales no

han sido representados en el diagrama

por motivos graficos. Entre ellos, algunos
de los recogidos en el Suplemento Sectorial
«0il and Cas» que no resultan de aplicacion.

Impacto en/por las actividades de la compania

. Mas
informacion

[C4-31]
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El resultado de estas acciones ha permitido elaborar
la siguiente matriz de materialidad para la compania:

Una vez se han identificado los aspectos materiales, y se ha
determinado su cobertura, la recopilacién de informacion para
elaborar el informe se ha realizado de la siguiente manera:

e £nvio de fichas a los responsables de la compadia
solicitandoles datos relativos a los indicadores de GRI. Las
fichas han incluido siempre una explicacion detallada de
los apartados que se demandan, asi como sugerencias
sobre el método de calculo mas adecuado a emplear

(en casos necesarios).

Resolucion de dudas y desarrollo de contenidos para cada
uno de los capitulos del informe. Con los datos recibidos,

y la informacion de contexto obtenida a través de las
actividades desarrolladas en el analisis de materialidad,
Reganosa ha elaborado la version final de este Informe.
En aquellos casos en los que no ha sido posible cubrir
todos los requisitos de la guia a la hora de reportar

un determinado indicador, se ha manifestado esta
circunstancia en la citada tabla.

La compania, ademas, asume un compromiso de mejora
en sus sistemas de informacion con objeto de tener disponibles
los datos demandados en futuras ediciones del informe.

Si desea cualquier aclaracion adicional sobre la informacion
incluida en este documento o sobre el desempeno en
materia de sostenibilidad de la compania, puede contactar
con Reganosa a través de la siguiente direccion:

reganosa@reganosa.com
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Contenidos . i
basicos Pagina o respuesta directa Omisiones Verificacion Descripcion
externa
generales
Estrategia y analisis
Gb-1 3 No Declaracion del maximo responsable y estrategia sostenible.
Gl-2 3/22 No Descripcion de los principales impactos, riesgos y oportunidades.
Perfil de la organizacion
G4-3 10 No Nombre de la organizacion.
Gl-l 1 No Principales marcas, productos y/o servicios.
B La sede social de la compania se encuentra en Mugar- o - R
Gb4-5 dos [A Coruna). No Localizacion de la sede principal de la organizacion.
Nombre y nimero de paises en los que opera la organizacion y en los que
G4-6 9 No h e
desarrolla actividades significativas.
Regasificadora del Noroeste, S.A. es un Sociedad Anéni- - ) S
Gu4-7 ma y Reganosa Servicios, S.L. es una Sociedad Limitada. No Naturaleza del régimen de propiedad y forma juridica.
G4-8 /16 No Mercados servidos.
B ) Dimensiones de la organizacion (ndmero de empleados, nimero de operacio-
Lhe Si.61[] nes, ventas netas, etc)
Durante el afo 2015 no han existido cambios significati- . Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, por contrato y por
G4-10 : ) Si. 61[v] -
vos en el nimero de trabajadores de Reganosa. region.
En el momento de presentacion de este informe Re-
G4-11 ganosa se encuentra en proceso de negociacion de un Si. 61[v] Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo.
nuevo pacto laboral.
G4-12 34 /45 Si.61[v] Descripcion de la cadena de suministro.
CL-13 En 2015 se ha constituido Reganosa Servicios, S.L. No Camblo}s §|gn|f|cat|vos en el tamano, estructura, propiedad accionarial o cadena
de suministro.
Gl-14 22 No Descripcion de como la organizacién ha adoptado el principio de precaucion.
B Principios o iniciativas sociales, ambientales y econémicas que la organizacion
Gh-15 19/33 No suscriba o haya desarrollado.
Principales asociaciones u organizaciones a las que Reganosa pertenece o
presta apoyo, nacionales e internacionales, en las cuales:
- Esté presente en los 6rganos de gobierno.
- Participe en proyectos o comités.
CL-16 6/ 47 No - Proporcione una aportacion de fondos importante, que exceda

de las cuotas como socio.
- Su participacion sea estratégica.
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Contenidos basicos | Contenidos ificacio
basicos Pagina o respuesta directa Omisiones Verificacion Descripcion
genera les generales externa
Aspectos materiales y cobertura
Las Cuentas Anuales corresponden (nicamente a Listado de entidades incluidas en la consolidacion financiera e identificacion de

G4-17 No

Regasificadora del Noroeste, S.A. (Reganosa). aquellas que no estan incluidas en el presente informe.

Proceso de definicion del contenido del informe y el alcance de cada aspecto.
G4-18 62 No Explicacion de como se han aplicado los principios de reporte para definir el
contenido del informe.

G4-19 62 No Listado de los aspectos materiales.
Gb-20 62 No Identlﬂggmon de los aspectos que son materiales dentro de la organizacion.
Limitacién alcance.
Aspectos materiales identificados por la compafia, ubicacion geografica en la
G4-21 62 No RSP e
que el aspecto es material y limitaciones al alcance fuera de la organizacion.
CL-22 No se ha producido ninguna reformulacién en la No Descripcion del efecto que pueda tener la reformulacion de la informacion
informacion perteneciente a informes anteriores.
Regasificadora del Noroeste, SA. es un Sociedad Cambios significativos en el alcance y la cobertura con respecto
G4-23 Anbénima y Reganosa Servicios, S.L. es una Sociedad No - 9 : Y P
S a informes anteriores.
Limitada.
Participacion de los grupos de interés
Gl-24 u7 No Relacion de los grupos de interés vinculados a la organizacion.
Durante el ano 2015 no han existido cambios
Gl-25 significativos en el nimero de trabajadores de No Criterios para la identificacion y seleccion de grupos de interés.

Reganosa.

€n el momento de presentacion de este informe
Gl-26 Reganosa se encuentra en proceso de negociacion de No Participacion de los grupos de interés (frecuencia de colaboracion).
un nuevo pacto laboral.

Principales preocupaciones y aspectos de interés surgidos a raiz de la
Gl4-27 u7 No participacion de los grupos de interés y la forma en la que ha respondido la
organizacion a los mismos en la elaboracion del informe.

Perfil del informe

G4-28 2015 (afno natural con cierre a 31 de diciembre). No Periodo que cubre el informe.

Este informe es el sequndo elaborado por la compania. ) ) . )
G4-29 €l altimo informe es del afo 2014, No Fecha del informe anterior mas reciente.
G4-30 Reganosa actualiza anualmente este informe. No Ciclo de presentacion de informes.
G4-31 62 No Punto de contacto.
ClL-32 El presente informe se ha elaborado en conformidad No Opcion «in accordance».

con la opcion exhaustiva de GRI G4

Politica y practica actual en relacién con la verificacion externa del informe,
G4-33 61 No relacién con la empresa que revisa la informacién y maximo responsable u
organo de la compania que participe en la solicitud de verificacion.
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basicos Pagina o respuesta directa Omisiones Verificacion Descripcion
externa
generales
Gobierno
Cl-34 56/ 60 No Estrp;tura del goblernq dela organizacion re_sponsable qe la toma de
decisiones sobre cuestiones econémicas, sociales y ambientales.
Descripcion del proceso para delegar la toma de decisiones en relacion con los
G4-35 57 No b P ; .
impactos econémicos, sociales y ambientales.
La direccion rinde cuentas directamente al Conseio de Existencia de un nivel ejecutivo con responsabilidad en temas econémicos,
Gb4-36 - - ) No ambientales y sociales y relacion de este puesto con el maximo 6rgano de
Administracion. ;
gobierno.
Procesos mediante los cuales los grupos de interés pueden consultar o
GL-37 u7 No : ; = S - ) .
comunicar recomendaciones o indicaciones al maximo 6rgano de gobierno.
CL-38 5q No Composicién del maximo érgano de gobierno y sus comités.
Clh-39 58 No Indicar i el preydente del maximo 6rgano de gobierno ocupa también un
cargo ejecutivo.
Cl-40 60 No Prqceso de nombra_mlento y criterios de seleccion del maximo organo de
gobierno y sus comités.
Gl-u41 60 No Proceso de gestion de posibles conflictos de interés.
Organo responsable de la revision y aprobacion de los valores, mision y
Gl-l42 57 No vision de la compania, politicas y estrategias relacionadas con los objetivos
economicos, ambientales y sociales.
€n cada Consejo de Administracion se presenta una ) ) . o )
: ) Mecanismos para incrementar el conocimiento del maximo 6rgano de gobierno
G4-43 extensa memoria donde se analizan todos los aspectos No - P ; )
P - - en relacién con los aspectos econémicos, ambientales \ sociales.
economicos, sociales y ambientales relevantes.
Procedimientos para evaluar el desemperio del maximo 6rgano de gobierno
con respecto a los asuntos econémicos, ambientales y sociales (independencia
Cl-bl 57 No - . . .
del proceso, autoevaluacion y acciones implementadas como consecuencia del
resultado de la evaluacion.
Papel del maximo 6rgano de gobierno en la identificacion y gestion de
impactos, riesgos y oportunidades en los ambitos econémico, social y
Gl-u5 57 No ambiental, asi como su papel en la implementacion de los procesos de debida
diligencia. Consultas a los grupos de interés para utilizar en el trabajo del 6rgano
de gobierno.
Gh4 57 No Funqones d.el organo de gobierno en la revision de la efectividad del proceso de
gestion de riesgos.
Periodicidad de revision de impactos econémicos, ambientales y sociales,
Gl-47 57 No . - L , .
riesgos y oportunidades por parte del maximo érgano de gobierno.
) . - ) - Cargo de mayor importancia encargado de la revision y aprobacién del Informe
Gl4-48 El Consejo de Administracion revisa y aprueba el Infor No de Sostenibilidad que asegura que todos los asuntos materiales han sido

me de Sostenibilidad.

cubiertos.
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Contenidos Verificacion
basicos Pagina o respuesta directa Omisiones Descripcion
externa
generales
Gobierno
En cada Consejo de Administracion se presenta una
G4-49 extensa memoria donde se analizan todos los aspectos No Proceso de comunicacion de asuntos criticos al Consejo de Administracion.
economicos, sociales y ambientales relevantes.
€l Consejo de Administracion ha deliberado, entre otros,
sobre los 5|gg|entes asuntos de importancia: Namero y tipo de preocupaciones importantes comunicadas al Consejo de
G4-50 - Estrategia 2016 — 2020. No . > ’ } -
. Administracion y mecanismos implantados para su resolucion.
- Formulacién de las Cuentas Anuales.
- Definicion de objetivos corporativos.
Retribucion del maximo érgano de gobierno y alta direccion, y relacion entre
G4-51 60 No los criterios relativos al desempeno que afectan a la politica retributiva con los
objetivos ecoomicos, ambientales y sociales.
Gl4-52 60 No Proceso para establecer la remuneracion.
CL-53 60 No Involucraaq_n de los grupos de interés en la definicién de politicas de
remuneracion.
La retribucién total anual del empleado con el salario ) R R i
Gl-54 mas alto es 3,8 veces mayor que la retribucion anual Si.61[v] Eﬁ;gaeggfolgarin?:ﬁ;ﬁg sl @iplea D@ 8 UTEL e s ol B Epedn e 2
media de toda la plantilla. P '
No aplica. No ha habido ningln incremento salarial de Ratio entre el porcentaje de incremento en la remuneracion del empleado con
G4-55 2014 a 2015 debido a las negociaciones en proceso del Si.61[v] remuneracion mas alta respecto a la media del porcentaje de incremento total
pacto laboral. de empleados.
Etica e integridad
CL-56 19 No Descripcion de los valores, principios, estandares y normas de la organizacion,
tales como codigos de conducta o codigos éticos.
Mecanismos internos o externos para el asesoramiento sobre el
Gu4-57 19 No comportamiento ético y asuntos relacionados con la integridad (lineas de
atencion o de ayudas).
GL4-58 19 No Mecanismos para el reporte de comportamientos no éticos o no integros.
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Contenidos . .
basicos Pagina o respuesta directa Omisiones Verificacion Descripcion
P externa
especificos
ECONOMIA
Desempeno econdmico
G4-DMA 40 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
Valor economico directo generado y distribuido, incluyendo ingresos, costes
B . de explotacion, retribucion a empleados, donaciones y otras inversiones en la
it W /15734740 Si.61[] comunidad, beneficios no distribuidos y pagados a proveedores de capital y
gobiernos.
B ) Consecuencias financieras y otros riesgos y oportunidades para las actividades
Gh-eC2 ol Si.61[v] de la organizacion debido al cambio climatico.
CL-€C3 Reganosa no tiene un plan de pensiones de jubilacién Si.61[] Cobertqra de Ias obligaciones de la organizacion debidas a programas de
para sus empleados. beneficios sociales.
Gl4-€eCL 1 Si.61[v] Ayudas financieras recibidas de gobiernos.
Consecuencias econdmicas indirectas
G4-DMA 34 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
GL4-€eC7 15/34 /37 Si.61[v] Desarrollo e impacto de la inversion en infraestructuras y los tipos de servicios.
GL4-€ECc8 15/34/35/37 Si.61[v] Impactos econémicos indirectos significativos y alcance de los mismos.
Practicas de adquisicion
G4-DMA 45 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
15 /34 / 45/ €152,19% del gasto en proveedores . Proporcion de gasto correspondiente a proveedores locales en lugares donde
GL4-€C9 Si.61[v] - A
corresponde a proveedores gallegos. se desarrollan operaciones significativas.
DESEMPENO AMBIENTAL
Materiales
G4-DMA 2L /28 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
G4-EN1 30 Si. 61[v] Materiales por peso o volumen.
Ninguno de los materiales consumidos por Reganosa
Gl4-EN2 que se reportan en el informe esta constituido por Si.61[v] Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales reciclados.

componentes reciclados.
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Contenidos basicos | Contenidos ificaci
~ basicos Pagina o respuesta directa Omisiones \eI:{Ief:f‘zcmn Descripcion
espeuﬂ cos especificos
Energia
G4-DMA 24 /28129 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
GL4-EN3 29/ Reganosa no consume combustibles i Si.61[v] Consumo energético interno total.

fuentes energéticas renovables.

Actualmente
Reganosa no dispone
de sistemas que
permitan estimar
este dato, se espera
poder reportarlo

en el Informe de
Sostenibilidad 2016.

29 / Los consumos de energia mas relevantes

fuera de la organizacion son los consumos

asociados al transporte de gas por carretera
GlU-ENG y al transporte de los empleados desde su

domicilio hasta su lugar de trabajo.

€l calculo de intensidad energética Unicamente

tiene en cuenta el consumo interno de energia.

Si.61[v] Consumo energético externo.

29 / Se ha utilizado como medida para el
Gl4-ENS calculo de la intensidad la produccion de Si.61[v] Intensidad energética.
la terminal (Gj/t).

Reduccion del consumo energético (desglose por tipo) debido a la
GL4-ENG 29 Si.61[v] conservacion y a las mejoras en la eficiencia y métodos/ asunciones
empleadas.

29 / Reganosa desarrollara en 2016 el Plan de
eficiencia energética, que tiene como objetivo

G4-EN7 la reduccion del autoconsumo de gas antural Si.61[v]
y el consumo eléctrico.

Reducciones en el consumo de energia como resultado de iniciativas para
proporcionar productos y servicios eficientes en el consumo de energia.

Reganosa no utiliza combustibles ni otras

G4-0C2 energias renovables. Si.61[v] Inversion en energias renovables.
Reganosa no utiliza combustibles ni otras ) - ;
G4-0G3 energias renovables. Si.61[v] Generacion de energias renovables por fuente.
Agua
G4-DMA 2L /31 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
Gl4-EN8 31 Si.61[v] Captacion total de agua segun la fuente.
GL-EN9 31/33 Si.61[] ngrgs; de agua que han sido afectadas significativamente por la captacion
GL4-EN10 Reganosa no reutiliza agua en sus operaciones. Si.61[v] Porcentaje y volumen total de agua reciclada y reutilizada.
Biodiversidad

G4-DMA 24 /33 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
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i Aci Contenidos . L
Contenidos ba,SICOS basicos Pagina o respuesta directa Omisiones Ve'lc'lf::acmn Descripcion
espeuﬂ cos especificos externa

A 31 de diciembre de 2015 los gasoductos
de Reganosa ocupan un area de 217,424
m2 en espacios naturales protegidos y Red
GL4-EN11 Natura 2000 (LIC); 187,55m2 del gasoducto Si.61[v]
Mugardos- As Pontes-Cuitiriz, 18,3m2 del
gasoducto Abegondo-Sabon y 11,5 m2 del
gasoducto Abegondo-Sabon.

Descripcion de instalaciones propias adyacentes o ubicadas dentro de
espacios naturales protegidos o de areas de alta biodiversidad no protegidas.

Descripcion de los impactos mas significativos en la biodiversidad en espacios
Gl4-EN12 33 Si.61[v] naturales protegidos o en areas de alta biodiversidad no protegidas, derivados
de las actividades, productos y servicios.

Durante el periodo de reporte considerado
G4-EN13 en el informe, no se ha realizado ninguna Si.61[v] Habitats protegidos o restaurados.
actividad en este sentido.

En las zonas protegidas por donde
discurren los gasoductos de Reganosa

(Ver G4-EN11) habitan mas de 30 especies
de mamiferos, aves, anfibios y reptiles,
peces e invertebrados protegidos. €n los
correspondientes estudios de Impacto
ambiental se ha analizado el impacto de las
instalaciones sobre estos habitats y se han
establecido las medidas necesarias para su
minimizacion.

Namero de especies incluidas en la Lista Roja de la IUCN y en listados
Si.61[v] nacionales de conservacion cuyos habitats se encuentren en areas afectadas
por las operaciones segln el nivel de peligro de extinc ion de la especie.

G4-EN1L

Reganosa analiza de forma continua todos
sus impactos sobre el medio ambiente.
Igualmente, para los proyectos de
construccion de nuevas infraestructuras
se realizan estudios de impacto ambiental
(EIA) que tiene en cuenta areas protegidas
ubicadas en el entorno.

NUmero y porcentaje de lugares significativos en los que se ha evaluado y

i efectuado sequimiento del riesgo de biodiversidad.

Si. 61

Emisiones

G4-DMA 2L /32 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.

32 / Se reportan las toneladas de CO2
emitidas procedentes del consumo de
Gl4-EN15 combustibles en la terminal que la compania Si.61[v] Emisiones directas de gases de efecto invernadero (Alcance 1).
tiene en Mugardos. Reganosa no produce
emisiones de origen biogénico.

GL4-EN16 32 Si.61 Emisiones directas de gases de efecto invernadero (Alcance 2).

Actualmente Reganosa

no dispone de sistemas

que permitan estimar las

emisiones indirectas de Si.61[v] Emisiones directas de gases de efecto invernadero (Alcance 3).
alcance 3, se espera poder

reportalo en el Informe de

Sostenibilidad de 2016.

Actualmente Reganosa no calcula las emi-

Ch-ENT7 siones indirectas de alcance 3.
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basicos Pagina o respuesta directa Omisiones Verificacion Descripcion
p externa
especificos
La intensidad de las emisiones es de 0,0032tC02/ t.
GL4-EN18 €l denominador utilizado ha sido la produccion de la Si.61[v] Intensidad de las emisiones de gases de efecto invernadero.
terminal (toneladas).
Actualmente no se ha puesto en marcha ningin
proyecto de reduccién de emisiones de CO2 a excepcion
de aquellos que han dado lugar a un ahorro en el
consumo de electricidad. De cara a futuros ejercicios ) - - )
Gl4-EN1S se han planificado acciones en este sentido. €n el Si.61[v] Reduccion de las emisiones de gases de efecto invernadero.
momento que se pongan en marcha se estimara el
potencial de reduccion de emisiones al que pueden dar
lugar.
B Reganosa no consume ni emite gases que contengan . o )
Gl4-EN20 sustancias que agoten la capa de 0zono. Si.61[v] Emision de sustancias que afectan a la capa de ozono.
32 / No se han calculado las emisiones de NOx
Gl4-EN21 por unidad de produccién, por considerarse poco Si. 61 NOx, SOx y otras emisiones atmosféricas significativas.
significativas.
Efluentes y residuos
G4-DMA 2l /32 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
GL4-EN22 31 Si.61[v] Volumen de vertidos de agua por calidad y destino.
32 / Reduccion de un 50% en la generacion de residuos
GlU-EN23 peligrosos y reduccion de un 23% en la generacion de Si.61[v] Peso total de residuos gestionados, segln tipo y método de tratamiento.
residuos no peligrosos con respecto al ejercicio 2014
Gl-EN24 i\lecsjzft:an producido derrames durante el periodo de Si.61[v] Namero total y volumen de los derrames accidentales mas significativos.
32 / Todos os residuos son transportados por gestores Peso de los residuos transportados, importados, exportados o tratados que se
G4-EN25 utorizados P porg Si.61[v] consideran peligrosos segun la clasificacion del Convenio de Basilea, anexos |, I,
’ Iy IV y porcentaje de residuos transportados internacionalmente.
Durante 2015 ninquna masa de aqua ni habitat Identificacion, tamano, estado de proteccion y valor de biodiversidad de las
CL-EN26 se ha visto afectago or 10s vertid%s 0 escorrentia Si.61[7] masas de agua \ los habitats relacionados afectados significativamente por
por fos ve : vertidos y escorrentias procedentes de la organizacion.
procedentes de la organizacion.
B No es de aplicacion para la actividad de Reganosa ) - -
G4-0G5 porgue no realiza venteos en continuo de hidrocarburos. 5i.61[] Volumen de formacion o produccion de agua.
B Durante 2015 el volumen de gas natural quemado ha ) .
GL4-0C6 sido de 1588.0573 Nm3. Si.61[v] Volumen de hidrocarburos venteados y/o quemados.
CL-0G7 No es de aplicacion para la actividad de Reganosa Si.61[] Residuos de perforacion (lodo de perforacion y cortes). Estrategias

porque no realiza venteos en continuo de hidrocarburos.

implementadas para su tratamiento y eliminacion.
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Cumplimiento regulatorio
G4-DMA 22 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
Durante 2015 Reganosa no ha recibido a través de
los canales disponibles al efecto multas significativas Valor monetario de las multas significativas y nimero de sanciones no
GL-EN29 (>1.000€) o sanciones no monetarias por Si.61[v] ’ : o 9 /asyT X :
: L S ) monetarias por incumplimiento de la legislacién y la normativa ambiental.
incumplimiento de la legislacion y la normativa
ambiental.
Evaluacion ambiental de los proveedores
G4-DMA 19/45 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
. . Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de
Gl- EN32 16 /45 Si.61[v] criterios ambientales.
B . Impactos ambientales negativos significativos, reales y potenciales, en la
222 46 Si.61[] cadena de suministro y medidas al respecto.
DESEMPENO SOCIAL — PRACTICAS LABORALES Y ETICA EN EL TRABAJO
Empleo
G4-DMA 41 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
41/ €n 2015 se ha contratado a 1 persona y no se ha . Namero total de empleados y rotacion media de empleados desglosados por
G4-LA1 o . Si.61[v] o
producido ninguna baja. grupos de edad, sexo y region.
Prestaciones sociales para los empleados con jornada completa que no se
Gb4-LA2 b2 Si.61[v] ofrecen a los empleados temporales o de media jornada, desglosado por
ubicaciones significativas de actividad.
De la plantilla de Reganosa, el 100% de los empleados - ) - ) - ) )
Gl-LA3 que solicitaron la baja por paternidad en 2015 pudieron 5i.61[] Indlceg de reincorporacion al trabajo y de retencion tras bajas por maternidad o
h : : paternidad, desglosados por sexo.
disfrutarla. Todos ellos se reincorporaron al finalizarla.
Relaciones entre los trabajadores y la direccion
Reganosa se somete a lo establecido en el Estatuto de - -
G4-DMA los Trabajadores y normas que lo desarrollan. No Materialidad del aspecto y enfoque de gesion.
Reganosa se somete a lo establecido en el Estatuto de Plazos minimos de preaviso de cambios operativos y posible inclusion de estos
Gl4-LAL los Trabajadores y normas que lo desarrollan. Si. 61[v] ; [oEE P yPp
en los convenios colectivos.
Salud y seguridad en el trabajo
G4-DMA 2L [ 25/ 26 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestién.
Porcentaje total de trabajadores que estan representados en comités de se-
G4-LAS 26 Si. 61[v] guridad y salud conjuntos de direccion-empleados, establecidos para ayudar a

controlar y asesorar sobre programas de seguridad y salud en el trabajo.
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CL-LAG 16 / 26 / La tasa de absentismo global es de 1,48. En el Si.61[%] Tasas de absentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos y nimero de
caso de las mujeres es de 0,31y de los hombres 1,81. ) victimas mortales relacionadas con el trabajo por regi6n.
CL-LAT No existen trabajadores cuya profesién tenga un riesgo Si.61[] Trabajadores cuya profesion tiene incidencia o riesgo de padecer enfermedades
elevado de enfermedades profesionales. : profesionales.
26 / No existen acuerdos formales con sindicatos.
B La representacion de los trabajadores en temas de . ) ) .
G4-LA8 sequridad y salud laboral se ejercen a través del Comité Si.61[v] Asuntos de seguridad y salud cubiertos en acuerdos formales con sindicatos.
de Seguridad y Salud.
Capacitacion y educacion
G4-DMA 42 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
Cl-LAO 16/42 Si.61[] Promed‘lo de horas de formacién al aho por empleado, desglosado por
categoria.
Programas de gestion de habilidades y de formacion continua que fomenten la
G4-LA10 42 / 278 horas de formacion en idioma inglés al ano. Si.61[v] empleabilidad de los trabajadores y que les apoyen en la gestion del final de sus
carreras profesionales.
48/ Entotal, el 90% de los empleados reciben . . . -
. N ) Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del desemperio y
- 0,
G4-LA11 evaluauoones de desempeno, el 94,54% de los hombres Si.61[v] de desarrollo profesional, por género y categoria.
y el 73,30% de las mujeres.
Diversidad e igualdad de oportunidades
G4-DMA 41 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
Composicion de los 6rganos de gobierno corporativo y plantilla, desglosada
Gl4-LAT2 u1/57 Si.61[v] por sexo, grupo de edad, perteneciente a minorias y otros indicadores de
diversidad.
Igualdad de retribucion entre mujeres y hombres
G4-DMA 43 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
La retribucion fijada no discrimina entre hombres y Relacion entre el salario base de los hombres con respecto al de las mujeres,
Gl4-LA13 mujeres. Si.61[v] desglosado por categoria profesional y por ubicaciones significativas de
actividad.
Evaluacion de las practicas laborales de los proveedores
G4-DMA 19/45 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
. ) Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de criterios
ey 16/45 5i.61[v] relativos a las practicas laborales.
CL-LATS us Si.61[] Impactos negativos significativos, reales y potenciales, de las practicas laborales

en la cadena de suministro, y medidas al respecto.
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Mecanismos de reclamacion sobre practicas laborales
Namero de reclamaciones sobre practicas laborales que se han presentado,
G4-DMA 19 No ; ) =
abordado y resuelto mediante mecanismos formales de reclamacién.
Durante 2015 Reganosa no ha registrado a través de
G4-LA16 los canales disponibles al efecto ninguna reclamacion Si.61[v]
relacionada con practicas laborales.
DESEMPENO SOCIAL — DERECHOS HUMANOS
No discriminacion
G4-DMA 19 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
G4-HR3 C[j)'urantg el ano 2015 no se ha dado ningiin caso de Si.61[v] Namero de casos de discriminacién y medidas correctivas adoptadas.
iscriminacion.
Libertad de asociacion y negociacion colectiva
G4-DMA 19 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
) Identificacién de centros y proveedores en los que la libertad de asociacion

B Reganosa ha reafirmado en 2015 su compromiso con . ; : o

Gl-HRY los principios del Pacto Mundial de Naciones Unidas. Si.61[v] y el derecho de acogerse a convenios colectivos pueden infringirse o estar
amenazados, y medidas adoptadas para defender estos derechos.
Evaluacion de los proveedores en materia de derechos humanos
G4-DMA 19/45 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.

. . Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcion de criterios
(LAl 16/45 Si.61[v] relativos a los derechos humanos.

B . Impactos negativos significativos en materia de derechos humanos, reales y
R = Si.61[v] potenciales, en la cadena de suministro, y medidas adoptadas.
DESEMPENO SOCIAL - SOCIEDAD
Comunidades locales
G4-DMA 34/35 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.

CL-S01 27/ 28/ 37/ 47/ Reganosa implementa estos Si.61[%] Porcentaje de centros donde se han implantado programas de desarrollo,
programas en el entorno de su instalacion en Mugardos. : evaluaciones de impactos y participacion de la comunidad local.
9/ La construccién de gasoductos puede tener efectos
significativos sobre las comunidades locales. En este

CL-502 sentido, los estudios de impacto ambiental, exigidos por Si.61[] Operaciones con impactos negativos significativos, posibles o reales, en las

ley contemplan las medidas preventivas y correctivas
necesarias para la mitigacion de los impactos
identificados.

comunidades locales.




Contenidos basicos
especificos

Contenidos

Reganosa | Informe de sostenibilidad 2015 | indice de contenidos GRI 75

basicos Pagina o respuesta directa Omisiones Verificacion Descripcion
p externa
especificos
Reganosa dispone de canales accesibles para sus grupos de
interés que permiten recibir y atender sus comentarios. El
compromiso de la compania es entender las necesidades
y expectativas de sus grupos de interés, y desde este . ) o ) ) L
0C10 conocimiento, desarrollar una estrategia operativa y Si.61[v] Conflictos significativos con comunidades locales e indigenas.
de responsabilidad social corporativa, que permita dar
respuesta a los intereses tanto de los grupos, como de las
personas y entidades con los que se relaciona.
Durante 2015 Reganosa no ha registrado a través de los ca- Instalaciones que han sido clausuradas/desmanteladas y nimero de instalaciones
0G11 nales disponibles al efecto ninguna reclamacion relacionada Si.61[v] A —— deqdesmantelamiento Y
con practicas laborales. P ’
Lucha contra la corrupcion
B 19/ Las instalaciones de Reganosa se rigen por lo estableci- - -
G4-DMA do en el Codigo Etico y de Conducta. No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
. ) Porcentaje y nimero de unidades de negocio analizadas con respecto a riesgos
Gt 19 5i61[] relacionados con la corrupcion y riesgos significativos detectados.
G4-SO4 16 /57 Si.6llv] Comunicacion y formacién en materia anti corrupcion.
16 / Durante 2015 Reganosa no ha registrado a través de
G4-S05 los canales disponibles al efecto ningtin caso de corrupcion Si.6llv] Casos confirmados de corrupcion y medidas adoptadas.
entre sus empleados
Cumplimiento regulatorio
G4-DMA 22 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
Durante 2015 Reganosa no ha recibido a través de los
canales disponibles al efecto multas significativas ) Valor monetario de las multas significativas y nimero de sanciones no monetarias
G4-S08 - ; ; - Si.61[v] ; - g )
(>1.000 €) o sanciones no monetarias por incumplimiento por incumplimiento de la legislacion y la normativa.
de la legislacion y la normativa que le aplica.
Evaluacion de la repercusion social de los proveedores
G4-DMA 19/45 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
B : Porcentaje de nuevos proveedores que se examinaron en funcién de criterios
S 16745 Si61[] relacionados con la repercusion social.
} ) Impactos sociales negativos significativos, reales y potenciales, en la cadena de
G4-5010 4 5i61[] suministro y medidas adoptadas.
Preparacion ante emergencias
G4-DMA 25126127 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
Integridad de activos y seguridad de proceso
G4-DMA 27 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
Gb-o0gl3 /27 Si.61[v] Namero de eventos de seguridad ocurridos en las operaciones por actividad.
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DESEMPENO SOCIAL — RESPONSABILIDAD SOBRE PRODUCTOS

Libertad de asociacion y negociacion colectiva

G4-DMA 25126127 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.

CL-PR1 Reganosa evalla los posibles impactos en materia de Si61[] Porcentaje de categorias de productos y servicios significativos cuyos impactos en
seguridad y salud, de todos los servicios que presta. ' materia de salud y seguridad se han evaluado para promover mejoras.
Durante 2015 Reganosa no ha registrado incidentes Namero de incidentes derivados del incumplimiento de la normativa o de

GL-PR2 derivados del incumplimiento de la normativa o de los Si61[] los cadigos relativos a los impactos de los productos y servicios en la salud y
codigos voluntarios relativos a la salud y la sequridad de ' seguridad durante su ciclo de vida, desglosado en funcion del tipo de resultado de
productos y servicios. dichos incidentes.

Cumplimiento regulatorio

G4-DMA 22 No Materialidad del aspecto y enfoque de gestion.
Durante 2015 Reganosa no ha recibido a través de los canales . o : o

GL-PRO disponibles al efecto multas © sanciones no monetarias por Si6l Valor monetario de las multas significativas fruto del incumplimiento de la

incumplimiento de la legislacion y la normativa que le aplica.

normativa en relacién con el suministro y el uso de productos y servicios.
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Aprsc: Autaridad Partuaria de Ferrol-San Cibrao. c1s: Gestor Técnico del Sistema.

BOIL OFF GAS: Vapor de gas natural que se produce en las terminales de INEGA: Instituto Energético de Galicia.

regasificacion en las situaciones en las que se opera por debajo del minimo

técnico, y en las operaciones de carga y descarga de buques. MINeTUR: Ministerio de Industria, Energia y Turismo.

cNme: Comision Nacional de los Mercados g la Competencia. Nox: Oxido de nitrogeno.

pso: Responsabilidad Civil de Directivos y Consejeros. MTMsA: Marine Terminal Management and Self Assessment.
eNTsoG: European Network Transmission System Operator for gas - Red ocimr: Qil Companies International Marine Forum.

Europea de Gestores de Redes de Transporte.
osm: Operacion y mantenimiento.
GASNAM: Asociacion Espafola del Gas Natural para la Movilidad.
SEDIGAS: Asociacion Espanola del Gas.
cie: Gas Infrastructure Europe.
SERGAS: Servicio Gallego de Salud.
GLOBAL COMPACT: Pacto Mundial de Naciones Unidas.
1s0: Transmission System Operator.
oNL: Gas natural licuado.

ve: Union Europea.
cte: Gas Transmission Europe.
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